














  

 

รายละเอียดและเงือ่นไขเพ่ิมเติมเกี่ยวกับโครงการ J&T Supports Local Farmers  
สนับสนุนเกษตรกรไทยด้วยส่วนลดค่าบริการจัดส่ง  

ระหว่าง กรมส่งเสริมการเกษตร ร่วมกับ เจแอนดท์ ีเอก็ซเ์พรส ประเทศไทย 

 

1.  ข้อก าหนดและเงือ่นไขเกี่ยวกับโครงการฯ ส าหรับเกษตรกร 

เกษตรกรที่ประสงคเ์ขา้ร่วมโครงการ J&T Supports Local Farmers เพื่อรบัสิทธิ์สว่นลดค่าบริการจัดส่ง
ผลไมแ้ละสินคา้ทางการเกษตร ตอ้งมีคณุสมบติัและปฏิบติัตามเงื่อนไข ดงัต่อไปนี ้ 

1.1  เป็นเกษตรกรที่ขึน้ทะเบียนกับกระทรวงเกษตรและสหกรณ ์และมีสมดุทะเบียนเกษตรกร หรือแอป 
Farmbook เป็นหลกัฐานในการยืนยนัตวัตน 

1.2  มีการจ าหน่ายผลผลิตทางการเกษตร หรือสินคา้เกษตรแปรรูปอย่างต่อเนื่อง เช่น ผลไมส้ด ผลไม้
อบแหง้ ขา้วสาร เป็นตน้  

1.3  เกษตรกรผูค้า้ปลีกทั่วไปท่ีใชบ้ริการจัดส่งพัสดุกับเจแอนดที์ เอ็กซเ์พรส สามารถรบัสิทธิ์ส่วนลดค่า
จัดส่ง 10% จากราคาปกติไดท้ันที เพียงแสดงสมุดทะเบียนเกษตรกร ณ จุดใหบ้ริการของเจแอนดท์ี เอ็กซ์
เพรส และหากสมคัรเป็นลูกคา้ VIP กบัเจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส (ประเทศไทย) จะไดร้บัสิทธิประโยชนเ์พิ่มเติม 
ไดแ้ก่ สว่นลดค่าจดัสง่ 10% จากราคาปกติ ส าหรบัผลไมส้ด ผลิตภณัฑท์างการเกษตร และสินคา้เกษตรแปร
รูป รวมถึงสิทธิพิเศษอ่ืน ๆ อีกมากมาย (เป็นไปตามเงื่อนไขที่บรษิัทก าหนด) 

2. อัตราค่าบริการขนส่งผลไม้  

 2.1 อตัราค่าบรกิารส าหรบัพืน้ที่ทั่วไป 

น ้าหนัก (กิโลกรัม) ค่าบริการขนส่ง(บาท) หมายเหตุ 
0 – 0.5  53  
0.5 – 1  53 
1 – 1.5  53 
1.5 – 2  53 
2 – 2.5 68 
2.5 – 3  68 
4  78 
5 83 

 



  

 

น ้าหนัก (กิโลกรัม) ค่าบริการขนส่ง(บาท) หมายเหตุ 
6 93 ปรบัค่าบรกิารเพิ่มขึน้ 

รายการละ 3 บาท ตาม
ประกาศลงวนัที่ 1 เมษายน 
2569 

7 103 
8 118 
9 128 
10 138 
11 178 
12 188 
13 198 
14 208 
15 213 

มากกว่า 15  +53 บาท/ก.ก. 
 

หมายเหตุ: ปรบัค่าบรกิารเพิ่มขึน้รายการละ 3 บาท ตามประกาศลงวนัที่ 1 เมษายน 2569 

2.2 อตัราค่าบรกิารส าหรบัพืน้ที่ห่างไกล มีค่าบริการเพิ่มเติมตามน า้หนกัจากค่าจดัสง่มาตรฐาน 

ดงันี ้

น ้าหนัก (กิโลกรัม) ค่าบริการขนส่งเพ่ิมเติม (บาท) 
ต่อพัสดุ (ชิน้) 

หมายเหตุ 

0.01 - 50 53 1. อ.เกาะลันเตา จ.กระบี่/อ.เกาะยาว จ.พังงา 
และ อ.เกาะพะงนั จ.สรุาษฎรธ์านี มีค่าบริการ
เพิ่มเติมทัง้พืน้ที่ห่างไกลและพืน้ที่พิเศษรวมกนั  

2. การเก็บค่าบริการดังกล่าวไม่รวมพัสดุจาก
แพลตฟอรม์ Shopee, TikTok, Lazada และ 
Shein 

50.01 – 70  103 
มากกว่า 70 203 

 

หมายเหตุ: ปรบัค่าบรกิารเพิ่มขึน้รายการละ 3 บาท ตามประกาศลงวนัที่ 1 เมษายน 2569 

 
 

 



  

 

2.3 อตัราค่าบรกิารส าหรบัพืน้ที่ท่องเที่ยวพิเศษ มีค่าบริการเพิ่มเติมตามน า้หนกัจากค่าจดัสง่มาตรฐาน 

ดงันี ้

น ้าหนัก (กิโลกรัม) ค่าบริการขนส่งเพ่ิมเติม (บาท) 
ต่อพัสดุ (ชิน้) 

หมายเหตุ 

0.1 – 7 33 1. อ.เกาะลันเตา จ.กระบี่/อ.เกาะยาว จ.พังงา 
และ อ.เกาะพะงนั จ.สรุาษฎรธ์านี มีค่าบริการ
เพิ่มเติมทัง้พืน้ที่ห่างไกลและพืน้ที่พิเศษรวมกนั  

2. การเก็บค่าบริการดังกล่าวไม่รวมพัสดุจาก
แพลตฟอรม์ Shopee, TikTok, Lazada และ 
Shein 

8 - 20 103 
มากกว่า 20 203 

หมายเหตุ: ปรบัค่าบรกิารเพิ่มขึน้รายการละ 3 บาท ตามประกาศลงวนัที่ 1 เมษายน 2569 

 

3. บรรจุภัณฑพ์ัสดุประเภทผลไม้  

  มาตรฐานบรรจุภัณฑส์ าหรับพัสดุผลไม้  

3.1 ประเภทผลไม้ 

ล าดับที ่ ประเภทผลไม้ ตัวอย่างผลไม้ 
1 ผลไมเ้ปลือกบาง-หนา แคนตาลปู  เมลอ่น  แตงโม  ขนนุ  มะม่วง  สบัปะรด  มะขาม  

สม้  แกว้มงักร  ทบัทม  สม้โอ  ระก า  บวัหิมะ  กลวย  ลกูแพร ์ 
แอปเป้ิล  กีวี  รากบวั  ฝรั่ง  อะโวคาโด  พลมั  ลกูพีช  ละมดุ  
ล าไย  อินทผาลมั  มงัคดุ  เงาะ  ลิน้จี่  มะไฟ  ลองกอง  เป็นตน้ 

2 ผลไมเ้ปลือกแข็ง ทเุรียน  มะพรา้ว  เป็นตน้  
3 ผลไมป้ระเภทรกัษาความเย็น เชอรร์ี่ เบยเ์บอรร์ี่ บลเูบอรร์ี่  องุ่นเคียวโฮ  องุ่นเขียว  สตรอเบอรร์ี่  

เป็นตน้ 
หมายเหตุ:  

ผลไมป้ระเภทรกัษาความเย็น คือ ผลไมท้ี่จดัอยู่ในประเภท “รกัษาความเย็น” หรือ “ตอ้งการการควบคมุ

อณุหภมูิระหว่างการเก็บรกัษาและขนสง่” มกัเป็นผลไมท้ี่ บอบบาง เน่าเสียง่าย หรือมีอายหุลงัเก็บเก่ียวสัน้ 

หากไม่ไดแ้ช่เย็นหรือควบคมุอณุหภมูิอย่างเหมาะสมจะเสื่อมคณุภาพเรว็ เช่น รสชาติเปลี่ยน สีคล า้ หรือเน่า

เสีย



  

 

3.2  ข้อก าหนดการหบีห่อพัสดุผลไม้ 

 

ประเภทผลไม้ 
กล่องลูกฟูก
ชนิดหนา  
5 ชั้น 

แผ่นโฟมผลไม้
ชนิดแข็ง 

ตาข่าย/ 
แผ่นโฟมเป่า
ลม/บับเบิล้กัน

กระแทก 

เจาะรู 
ระบายอากาศ 

กล่องโฟม น ้าแข็งแห้ง 
ถุงพลาสติก
ซีลห่อผลไม้ 

ตะกร้าผลไม้ 

ผลไมเ้ปลือกบาง-หนา  ✓  ✓  ✓ ✓    ✓ 
ผลไมเ้ปลือกแข็ง  ✓  ✓  ✓ ✓     
ผลไมป้ระเภทรกัษา
ความเย็น  ✓   ✓  ✓ ✓ ✓ 

 

 

  
 

 

 

 
  

 
 

 

 

 



  

 

  3.3 ข้อก าหนดวัสดุส าหรับบรรจุภัณฑพ์ัสดุประเภทผลไม้   

ล าดับที ่ รายละเอียด  ภาพประกอบ 

1 
ความหนาของกล่องตอ้งมากกว่าหรือเท่ากบั 5 
มิลลิเมตร โดยจะหนากว่ากลอ่งพสัดปุกติหรือใชก้ล่อง
กระดาษลกูฟกูอย่างนอ้ย 5 ชัน้  

2 รูปแบบและขนาดเหมาะสมกบัพสัดุ  

3 กลอ่งมีรูระบายอากาศ โดยเจาะที่ดา้นขา้งของกล่อง 

 
 

4 
กลอ่งผลไมต้อ้งมีการติดสติ๊กเกอรห์รือท าสญัลกัษณใ์ห้
ชดัเจนว่าเป็นกล่องบรรจภุณัฑผ์ลไม ้

5 กลอ่งดา้นบนมีสติก๊เกอรด์า้นบนกล่อง 

6 
หากไม่ใช่กลอ่งพสัดผุลไมข้อง J&T Express  จะตอ้งมี
สติก๊เกอรพ์สัดผุลไมติ้ดบนกลอ่งพสัดุ 

7 
ผลไมต่้างชนิดกนั จะตอ้งท าการบรรจุแยกกลอ่งกนั 
และไม่รวมกบัพสัดอ่ืุน 

 
 

8 บรรจภุณัฑจ์ะตอ้งไดร้บัการแพ็คอย่างแน่นหนา 

 

9 
ผลไมท้กุลกูจะตอ้งไดร้บัการห่อลกูต่อลกูหรือใสผ่ลไม้
ตรงกลางของตาข่ายโฟมกนักระแทก 

 

10 
ลกูคา้ตอ้งเลือกสง่ตอนที่ผลไมย้งัไม่สกุ เพื่อหลีกเลี่ยง
ความเสียหายระหว่างการขนสง่ 

 
 

 

 



  

 

ล าดับที ่ รายละเอียด  ภาพประกอบ 
11 รูปแบบการติดเทปปิดกลอ่งพสัดผุลไม ้ 

 
3.4 วิธีการบรรจุภัณฑพ์ัสดุประเภทผลไม้ 

 3.4.1 ผลไม้ประเภทเปลือกบาง-หนา 

บรรจุภัณฑป์ระเภทกล่อง 

ภายในกล่องจะตอ้งไม่มีช่องว่าง ใชแ้ผ่นโฟมผลไมช้นิดแข็งวางกัน้ช่องว่างระหว่างผลไม ้โดยขนาด

ความสูงแผ่นโฟมนัน้จะตอ้งวางเท่ากับขอบความสูงของกล่องพัสดุเพื่อเป็นการป้องกันไม่ใหผ้ลไมภ้ายใน

กล่องเกิดการเคลื่อนที่  และน าแผ่นโฟมหรือกล่องลูกฟูกชนิดหนา  5 ชั้น วางปิดทับผลไม้อีกหนึ่งชั้น  

(ดงัภาพประกอบที่แนบดา้นลา่ง) 

 ภาพประกอบ 

     
 

  

บรรจุภัณฑป์ระเภทตะกร้าผลไม้พลาสติก  

• การรดัตระกรา้: ตะกรา้พลาสติกจะตอ้งใชส้ายรดัเคเบิล้ไทรร์ดัแน่นอย่างนอ้ย 2 เสน้ในแต่

ละดา้น เพื่อยึดฝาตะกรา้ใหติ้ดกบัตวัตะกรา้อย่างมั่นคง ป้องกนัการคลายตวัหรือหลุดออก

ระหว่างการขนสง่  

• ความจุและการเลือกใชต้ะกรา้พลาสติก: ความสงูของบรรจุภณัฑค์วรพอดีกับความสูงของ

ผลไมท้ี่บรรจุอยู่ภายใน ตะกรา้ตอ้งมีความแข็งแรง รองรบัน า้หนักของผลไมแ้ต่ละชนิดได ้

เมื่อบรรจผุลไมแ้ลว้ ตะกรา้พลาสติกตอ้งไม่เปลี่ยนรูปทรง 

• ใบน าส่งพัสดุ: น าใบน าส่งใส่ซองพลาสติกใสที่มองเห็นไดช้ัดเจน จากนัน้จึงค่อยติดลงบน

พืน้ผิวของตะกรา้พลาสติกอย่างแน่นหนา เพื่อใหแ้น่ใจว่าจะไม่หลดุ 

 

 



  

 

 

 

 

 

 

   

 หมายเหตุ:  

1.  สายรดัเคเบิล้ไทรจ์ะตอ้งไม่รดัทบัใบน าสง่  

2.  ผลไมเ้นือ้นิ่ม เช่น มะม่วง แกว้มงักร เป็นตน้ จะตอ้งหุ้มด้วยโฟมตาข่าย ผลไมท้ี่มีลกัษณะเป็นผลเล็ก

เช่น เงาะ ล าไย มงัคดุ และอ่ืน ๆ ไม่ต้องหุ้มด้วยโฟมตาข่าย 

 3.4.2 ผลไม้ประเภทเปลือกแข็ง 

  3.4.2.1 ใสแ่ผ่นกนักระแทกที่บรเิวณดา้นลา่งกล่อง และจึงใสผ่ลไม ้

 

  3.4.2.2  หากมีผลไมห้ลายผล ตอ้งคั่นดว้ยแผ่นโฟมชนิดแข็งใหไ้ม่ใหติ้ดกนั และใสโ่ฟมเป่าลมเพื่อ

กนักระแทก 

 

 

 

  3.4.2.3 จากนัน้ดา้นบนกลอ่งคลมุดว้ยแผ่นกระดาษลงักนักระแทก 

ซองพลาสติกใส สายเคเบิล้ไทร ์
จุดรัดสายเคเบิล้ไทร ์



  

 

 

 

  

3.4.3 ผลไม้ประเภทรักษาความเย็น 

  3.4.3.1 วางกระดาษซบัน า้ดา้นลา่ง 

 

  3.4.3.2 น าผลไมใ้สถ่งุซีลสญุญากาศ 

 

  3.4.3.3 วางกระดาษซบัน า้ทบัดา้นบนผลไม ้

 

  3.4.3.4 วางถงุน า้แข็งแหง้ 

 



  

 

 3.4.3.5  ใชเ้ทปพนัรอบกลอ่งโฟม 

 

  

 3.4.3.6  ปิดกล่อง  

 

 

 

3.5 ข้อก าหนดเพ่ิมเติมเกี่ยวกับบรรจุภัณฑส์ าหรับสินค้าผลไม้   

 บรรจุภณัฑป์ระเภทตะกรา้พลาสติกและลงัไม ้อาจส่งผลใหส้ติกเกอรใ์บปะหนา้ติดไม่แน่นหนา และดว้ย

ลกัษณะของบรรจุภัณฑด์ังกล่าว อาจก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อสินคา้และอุปกรณ์ระหว่างการผ่านเข้าสู่

ระบบคดัแยกอตัโนมติัได ้เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรสจึงไดก้ าหนดมาตรการและแนวทางการปอ้งกนัเป็นกรณีพิเศษ 

ดงันี ้

3.5.1. การติดใบปะหนา้พัสดุ: สามารถใชต้ะกรา้บรรจุภัณฑพ์ลาสติกและลงัไมไ้ด ้ โดยตอ้งเลือกใช้

วสัดทุี่มีพืน้ผิวเรียบ และสามารถยดึใบปะหนา้พสัดไุดอ้ย่างมั่นคง เพื่อปอ้งกนัการหลดุหายระหว่างการขนสง่ 

3.5.2 ขอ้ก าหนดดา้นบรรจุภณัฑ :์ ตะกรา้พลาสติกหรือลงัไมท้ี่ใชต้อ้งมีความแข็งแรง ทนทาน จุดเปิด-

ปิดของบรรจุภัณฑต์อ้งยึดดว้ยเทปหรือเชือกที่มีความแข็งแรง ขนาดของสินคา้ที่บรรจุภายในตอ้งพอดีกับ

บรรจุภณัฑ ์ไม่ควรมีช่องว่างมากเกินไป ในกรณีที่สินคา้เปราะบางหรือเสียหายไดง้่าย ควรมีวสัดกุนักระแทก

เพิ่มเ ติม เพื่ อป้องกันการกระทบกระเทือนหรือความเสียหายที่อาจเกิดจากการเคลื่อนไหวหรือ  

แรงกดทบัระหว่างการขนสง่ 



  

 

3.5.3 แนวทางปฏิบติังานระหว่างการขนส่ง: เพื่อความปลอดภยัของสินคา้และอุปกรณร์ะบบคัดแยก

อตัโนมติั พสัดผุลไมท้ี่บรรจุในตะกรา้พลาสติกหรือลงัไมจ้ะไม่ถูกน าเขา้สู่ระบบคัดแยกอัตโนมัติโดยเด็ดขาด  

พสัดดุงักล่าวจะไดร้บัการจดัการตามมาตรฐานของพสัดขุนาดใหญ่หรือสินคา้ที่มีรูปทรงพิเศษ โดยตอ้งผ่าน

การคดัแยกดว้ยมือในพืน้ที่เฉพาะ และล าเลียงไปยงัจดุโหลดสินคา้หรือสายพานปลายทางโดยตรง 

3.5.4 ปัจจยัเสี่ยงและขอ้จ ากดั: ปัจจยัเสี่ยงหลกัอยู่ที่การควบคมุคณุภาพและมาตรฐานการปฏิบติังาน

ในทุกขัน้ตอน หากไม่ไดร้บัการปฏิบติัตามขอ้ก าหนด อาจส่งผลใหส้ินคา้เกิดความเสียหายหรือใบปะหน้า

พสัดสุญูหาย อีกทัง้การจดัสง่ผลไมย้งัมีขอ้จ ากดัดา้นระยะเวลาในการน าจ่ายที่ตอ้งใหค้วามส าคญัเป็นพิเศษ  

เพื่อใหก้ารขนส่งเป็นไปอย่างราบรื่นและตรงเวลา จ าเป็นตอ้งมีการฝึกอบรมและสื่อสารใหผู้ป้ฏิบติังานทุก

ระดับเขา้ใจและปฏิบัติตามแนวทางที่ก าหนด ทัง้นี ้พัสดุผลไมส้ามารถก าหนดประเภทเป็นพัสดุ “Super” 

เพื่อใหก้ระบวนการขนส่งและการน าจ่ายมีประสิทธิภาพสงูสดุ โดยใหค้วามส าคญักบัความตรงต่อเวลาเป็น

ล าดบัแรก 

4. สินค้าต้องห้าม สินค้าทีถู่กจ ากัด และสินค้าทีไ่ม่สามารถเคลมได้ 

 4.1 สินค้าต้องห้าม 

  เจแอนดที์ เอ็กซเ์พรส สงวนสิทธิ์ไม่รบัจัดส่งสินคา้ตอ้งหา้มทุกประเภท และไม่รบัผิดชอบต่อความ

เสียหายหรือการสูญหายที่อาจเกิดขึน้จากการจัดส่งสินคา้ดังกล่าว ทัง้นี ้บริษัทจะด าเนินการตามระเบียบ

ภายในหรือขอ้ก าหนดของกฎหมายที่เก่ียวขอ้งต่อไป  

 สินค้าต้องห้าม มีดังนี:้  

• สินค้าที่ เจแอนด์ที เอ็กซเ์พรส เห็นว่าไม่สมควรในการจัดส่งหรือพัสดุที่ไม่ได้มาตรฐานตามที่   

เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรสก าหนด  

• อาวธุทกุชนิด เช่น ปืน กระสนุ ระเบิด วตัถมุีคมที่ปราศจากสิ่งหุม้ห่อ ยทุธภณัฑ ์เป็นตน้ 

• สื่อสิ่งพิมพท์ี่ผิดกฎหมาย ลามกอนาจารหรือเป็นอนัตรายต่อความมั่นคงของชาติและสงัคม เช่น สื่อ

โฆษณาชวนเชื่อต่าง ๆ หมายความรวมถึงวตัถลุามกอนาจาร เป็นตน้ 

•  วัตถุไวไฟและวัตถุระเบิดทุกชนิด เช่น วัสดุติดไฟ ดินปืน ประทัด ของเหลวไวไฟ แก๊ส ของแข็ง 

น า้มันเครื่อง น า้มันแล็กเกอร ์ไฟแช็ก ถังแก๊ส ฟอสฟอรสั ก ามะถัน ไมข้ีดไฟ กระป๋องฉีดพ่นหรือ

กระป๋องสเปรย ์เป็นตน้ 



  

 

• สารชีวเคมี เช่น กรดซลัฟรูกิ (กรดก ามะถนั) กรดไฮโดรคลอริก กรดไนตรกิ ตวัท าละลายอินทรีย ์สาร

ก าจดัศตัรูพืช ไฮโดรเจนเปอรอ์อกไซด ์สารเคมีอนัตราย เป็นตน้ 

• ภาชนะที่บรรจสุว่นประกอบของสารกมัมนัตรงัสี เช่น ยเูรเนียมโคบอลต ์เรเดียม พลโูทเนียม เป็นตน้ 

• สารเคมีที่มีพิษสงู เช่น แทลเลียม ไซยาไนด ์สารหน ูเป็นตน้ 

• ยาเสพติดหรือสิ่งเสพติดทุกชนิด เช่น ฝ่ิน (รวมถึงตน้ฝ่ิน ดอกฝ่ินและใบฝ่ิน) มอรฟี์น โคเคน เฮโรอีน 

กญัชา ยาบา้ สารอีเฟดรีน เป็นตน้ 

• ผลิตภัณฑ์ชีวเคมีประเภทต่าง ๆ หรือวัตถุที่ก่อให้เกิดการแพร่ระบาดและติดเชือ้ เช่น สารแอน

แทรกซ ์เชือ้โรคอนัตราย รวมถึง ของเสียทางการแพทย ์เป็นตน้ 

• สตัว ์สิ่งมีชีวิต รา่งกายมนษุย ์เช่น เนือ้เยื่อ อวยัวะมนษุย ์ซากศพ เป็นตน้ 

• สินคา้ที่ผิดกฎหมายและไม่เป็นไปตามขอ้บงัคบัทางกฎหมายของประเทศ สินคา้ลกัลอบน าเขา้จาก

ต่างประเทศ เช่น สินคา้ผิดกฎหมาย ลกัลอบหนีภาษี หลีกเลี่ยงภาษี ส าแดงเท็จ สินคา้ตอ้งหา้มและ

ตอ้งจ ากดั รวมถึงสิ่งของปลอมแปลงหรือลอกเลียนแบบโดยละเมิดลิขสิทธิ์ 

• เอกสารทัง้หมด รวมทัง้เอกสารทั่วไปและเอกสารต่าง ๆ ที่ทางราชการออกให ้เช่น บตัรประจ าตัว

ประชาชน ใบขบัขี่ หนงัสือเดินทาง สติูบตัร เอกสารสญัญา พินยักรรม เอกสารลบัทางราชการ และ

โฉนดที่ดิน เป็นตน้ 

• เอกสารที่เก่ียวกับสถาบนัการเงิน เช่น เงินตราทุกสกุล เงินสด เช็ค บตัรเครดิต บตัรเดบิต ใบจ าน า 

สลากกินแบ่งรฐับาล และสลากออมสิน เป็นตน้ 

• สินคา้ที่มีมูลค่าสูง สินคา้ที่ไม่สามารถประเมินค่าได ้สิ่งของที่มีมูลค่าทางจิตใจ หรือสินค้าที่ไม่

สามารถทดแทนได ้เช่น ไข่มุก อัญมณี วัสดุโลหะล า้ค่า เครื่องสงัฆภัณฑ ์พระพุทธรูป งานศิลปะ 

ภาพวาดและโบราณวตัถุ ทองค าแท่ง ทองรูปพรรณ วตัถุมงคล-พระเครื่อง เครื่องประดับเงิน สินคา้

ที่มีชื่อเสียงตามรสนิยมคณุภาพสงูราคาแพง (สินคา้แบรนดเ์นม) เป็นตน้ 

• อุปกรณ์การเรียนทางการแพทย์ รวมถึงตัวอย่างสัตว์และพืช เช่น ตัวอย่างวิจัย ตัวอย่างเลือด 

ตวัอย่างปัสสาวะ สารคดัหลั่งต่าง ๆ เป็นตน้ 

• จดหมายหรือไปรษณียบตัร เช่น สคส. หรือ บตัรสง่ความสขุ ที่มีขอ้ความอวยพรถึงปลายทางถือเป็น

ไปรษณียบตัร 

 



  

 

 4.2 สินค้าทีถู่กจ ากัด  

  สินคา้ที่ถูกจ ากัด คือ สินคา้เปราะบาง สินคา้เน่าเสียง่าย และปนเป้ือนง่าย กรณีสินคา้อยู่ในบรรจุ

ภณัฑท์ี่เหมาะสม ผูส้ง่สินคา้สามารถท าการสง่ได ้แต่กรณีสินคา้เกิดความเสียหาย หมดอาย ุหรือเน่าเป่ือย เจ

แอนดท์ี เอ็กซเ์พรส จะไม่รบัผิดชอบค่าเสียหายใดๆ ทัง้สิน้ ยกเวน้กรณีสินคา้สูญหาย สามารถด าเนินการ

ชดเชยไดต้ามเงื่อนไขที่เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส ก าหนด สินคา้ที่ถกูจ ากดัมีดงัต่อไปนี ้  

• สินคา้ที่ท าจากวัสดุเปราะบาง เช่น กระจก ขวดแกว้ จาน โคมไฟติดผนัง เครื่องเคลือบดินเผา หรือ

เซรามิก ชุดไฟรถหนา้-ทา้ย หลอดไฟ สินคา้ที่มีส่วนประกอบจากพลาสติก สินคา้ที่มีรูปทรงเฉพาะ

หรือสินคา้รูปทรงพิเศษ เป็นตน้ 

• สินคา้ประเภทเปราะบาง เช่น โทรทศัน ์เครื่องครวั เครื่องฉาย โคมไฟ โทรศพัทม์ือถือ คอมพิวเตอร ์     

     โนต้บุ๊ก นาฬิกาแขวน เป็นตน้ 

• สินคา้ประเภทเคร่ืองดนตรี เช่น กีตาร ์กลอง อิเล็กโทน เป็นตน้ 

• สินคา้ประเภทอาหารทุกชนิด ขนม อาหารแหง้ อาหารปรุงสกุ หรืออาหารที่มีอายุการเก็บนอ้ยกว่า 5 

วันรวมถึงอาหารที่ไม่สามารถระบุวันหมดอายุได ้โดยผูส้่งพัสดุจะตอ้งบรรจุสินคา้เหล่านีใ้นบรรจุ

ภณัฑท์ี่เหมาะสม 

• สินคา้ประเภทของเหลวทุกชนิด เช่น เครื่องด่ืม ผลิตภัณฑส์ าเร็จรูปที่มีของเหลวเป็นส่วนประกอบ   

     เป็นตน้  

• ผกัสดต่าง ๆ 

• สินคา้ประเภทที่มีการใชแ้ลว้ (สินคา้มือสอง) 

4.3 สินค้าทีไ่ม่สามารถเคลมได้ 

 สินคา้ที่ไม่สามารถเคลมได ้คือ สินคา้ที่สามารถจัดส่งได ้แต่ เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส จะไม่รบัผิดชอบ

ค่าเสียหายใด ๆ ทัง้สิน้หากสินคา้เกิดเสียหายหรือสญูหายโดยสินคา้ที่ไม่สามารถเคลมไดม้ีดงัต่อไปนี ้

• พืช ดอกไม ้ตน้ไม ้

• ประเภทใบเสร็จรับเงิน หรือบิลเงินสด ค่าสินคา้และ/หรือบริการ บัตรก านัล บัตรของขวัญ กิฟต์ 

เวาเชอร ์คูปองส่วนลด บตัรคอนเสิรต์ บตัรงานกิจกรรมต่างๆ ตั๋วเครื่องบิน ตั๋วหนัง ตั๋วรถไฟ ฯลฯ 

รวมถึงบรรดาสิ่งอื่นใดที่มีลกัษณะใชแ้ทนเงินสดทัง้หมด 



  

 

• สินคา้ประเภทอาหารสด หรืออาหารประเภทเน่าบดูเสียง่าย เช่น เนือ้สด อาหารสด เป็นตน้ 

5. มาตรฐานการรับขนส่งพัสดุ 

 5.1 นอกจากสินคา้ตอ้งหา้มหรือสินคา้จ ากัดการส่งตามที่กล่าวมาขา้งตน้แลว้นัน้เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส 

สามารถปฏิเสธการรบัสง่พสัดหุรือหยดุการน าจ่ายพสัดตุ่าง ๆ ไดด้งันี:้  

  5.1.1 พสัดทุี่ไม่ระบขุอ้มลูของผูส้ง่สินคา้หรือผูร้บัสินคา้ 

  5.1.2 พสัดทุี่ทางเจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส พิจารณาเห็นว่าไม่เหมาะสมต่อการจดัส่ง หรือมีการใชบ้รรจุ

ภณัฑห์ีบห่อที่ไม่เหมาะสม และผูส้ง่สินคา้ไม่ประสงคแ์กไ้ข 

  5.1.3 สินคา้หรือบรรจภุณัฑพ์สัดพุิเศษที่ทาง เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส พิจารณาแลว้ว่าอาจเป็นอนัตราย

ต่อการขนสง่ หรืออาจเป็นอนัตรายต่อความปลอดภยัของพนกังานขนสง่ 

  5.1.4 พสัดทุี่ทางเจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรสพิจารณาจากมลูค่าหรือในทางการด าเนินงานแลว้ไม่สามารถ

ขนสง่ได ้

 5.2 เพื่อใหก้ารจดัสง่พสัดเุป็นไปไดอ้ย่างถกูตอ้งและปลอดภยั ผูส้ง่สินคา้ตอ้งปฏิบติัตามขอ้บงัคบั ดงันี:้  

  5.2.1 แจง้มลูค่า ชื่อ และลกัษณะของสินคา้ตามความจรงิ และเขียนหรือพิมพช์ื่อ ที่อยู่ เบอรโ์ทรศพัท์

ของผูส้่งสินคา้และผูร้บัสินคา้ใหถู้กตอ้งชัดเจน กรณีผูส้่งสินคา้ปกปิดขอ้มูล หรือแจง้ขอ้มูลเป็นเท็จ และเจ

แอนดท์ี เอ็กซเ์พรส พบว่าสินคา้ที่จดัส่งไม่ตรงตามที่แจง้ไว ้ ส่งผลใหเ้กิดความล่าชา้ในการจัดส่ง หรือสินคา้

เสียหาย สญูหาย หรือความเดือดรอ้นอ่ืนใดที่ เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส อาจไดร้บัความเสียหาย หรือสญูหายนัน้ 

ผูส้ง่สินคา้จะตอ้งเป็นผูร้บัผิดชอบในความเสียหายหรือสญูหายทัง้สิน้ กรณีเจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส ถกูศลุกากร 

เจา้หน้าที่ราชการหรือหน่วยงานอ่ืนของรฐัเขา้ตรวจสอบ และ/หรือ เรียกรอ้งให ้เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรสเสีย

ค่าปรบั หรือเกิดความเสียหายอ่ืนใดต่อเจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส อนัเนื่องมาจากการปกปิดขอ้มลูหรือแจง้ขอ้มลู

อนัเป็นเท็จนัน้ เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส ขอสงวนสิทธิ์ในการเรียกรอ้งค่าปรบัหรือค่าเสียหายอ่ืนใด (ถา้มี) กบัผู้

สง่สินคา้เต็มจ านวน 

  5.2.2 ลกัษณะสินคา้ที่สง่ (โดยเฉพาะสินคา้ที่เสี่ยงต่อการเกิดความเสียหายไดง้่าย) ผูส้ง่สินคา้ตอ้งมี

มาตรการปอ้งกนัใหก้บัสินคา้อย่างเหมาะสม เพื่อความปลอดภยัในการขนสง่ 

  5.2.3  ผูส้ง่สินคา้ตอ้งปฏิบติัตามกฎหมายและขอ้ก าหนดของสินคา้ตอ้งหา้ม และใหค้วามรว่มมือกบั 

เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส ในการตรวจสอบสินคา้ หากพบว่าเป็นสินคา้ตอ้งหา้มหรือสินคา้จ ากดัการสง่ รวมไปถึง



  

 

สินค้าลักลอบหนีภาษี หลีกเลี่ยงภาษี ส าแดงเท็จ รวมถึงสินค้าต้องห้ามและต้องก ากัด ทางเจแอนด์ที  

เอ็กซเ์พรส มีสิทธิระงบัการขนส่งชั่วคราวเพื่อด าเนินการตามขัน้ตอนของ เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส หรือขัน้ตอน

ตามกฎหมายต่อไป ส าหรบัสินคา้ดงักล่าว เจแอนดที์ เอ็กซเ์พรสขอสงวนสิทธิ์ในการส่งมอบใหก้บัเจา้หนา้ท่ี

ราชการหรือหน่วยงานที่เก่ียวขอ้ง และ/หรือ ใหค้วามร่วมมือกับหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งเพื่อด าเนินการตาม

กฎหมายต่อไป 

6. เงือ่นไขและข้อตกลงการชดเชยค่าเสียหาย 

 6.1 เงือ่นไขการชดเชยค่าเสียหาย 

ผูส้่งสินคา้รบัทราบและยอมรบัว่า เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส เก็บค่าจัดส่งพัสดุโดยคิดตามน า้หนักของ

สินคา้ที่ขนส่ง (รวมถึงน า้หนกัตามปริมาตรและน า้หนกัจริง สามารถดรูายละเอียดเพิ่มเติมไดท้ี่เว็บไซต)์  ทัง้นี ้

ค่าใชจ้่ายการจัดส่งพสัดุไม่ไดข้ึน้อยู่กับมูลค่าของสินคา้ที่ส่งหรือผลประโยชนอ่ื์น ๆ ซึ่งจะยึดหลกัความเป็น

ธรรมและความสมเหตสุมผล โดยทัง้สองฝ่ายตอ้งปฏิบติัตามขอ้ตกลงการชดเชยดงัต่อไปนี ้

 6.1.1 หากสินคา้สูญหาย เสียหาย หรือไม่ครบถ้วน เนื่องจากเจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส โดยตอ้งไม่เป็น

สินค้าต้องห้ามสินค้าที่ถูกจ ากัด ซึ่งมิได้เป็นไปตามเงื่อนไขของเจแอนด์ที เอ็กซ์เพรส และสินค้าที่ไม่

สามารถเคลมไดต้ามขอ้ก าหนดและเงื่อนไข ทางเจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส จะชดเชยค่าเสียหายใหต้ามขอ้ตกลง

ต่อไปนี ้

     6.1.1.1 ส  าหรบัสินคา้ที่ไม่ไดซ้ือ้ความคุม้ครองพัสดุไว ้ความรบัผิดชอบของ เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส  

จะจ ากดัเพียงกรณีเกิดความเสียหายและสญูหายโดยตรง โดยในกรณีพสัดเุสียหายมีมลูค่าชดเชย ตาม

ความเสียหายที่เกิดขึน้จริงกับพสัดุแต่จะไม่เกินมูลค่าราคาของพัสดุและสงูสดุไม่เกิน 2,000บาท ต่อ 1 

ใบน าสง่พสัด ุในกรณีเป็นประเภทพสัดสุินคา้และสงูสดุไม่เกิน 200 บาท ต่อ 1 ใบน าสง่พสัด ุในกรณีเป็น

ประเภทพสัดเุอกสาร การคุม้ครองขา้งตน้จะไม่ครอบคลมุในสว่นของค่าบริการจดัสง่ 

 6.1.1.2 ส าหรบัสินคา้ที่ไม่ไดซ้ือ้ความคุม้ครองพัสดุไว ้ในกรณีพัสดุสูญหาย มูลค่าชดเชยเท่ากับ

มลูค่าพสัดทุี่สญูหายสงูสดุไม่เกิน 2,000 บาท ต่อ 1 ใบน าสง่พสัด ุกรณีเป็นประเภทพสัดสุินคา้และสงูสดุ

ไม่เกิน 200 บาท ต่อ 1 ใบน าสง่พสัด ุกรณีเป็นประเภทพสัดเุอกสาร การคุม้ครองขา้งตน้จะไม่ครอบคลมุ

ในสว่นของค่าบรกิารจดัสง่ 



  

 

หมายเหตุ: เมื่อ เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส ชดเชยค่าเสียหายใหแ้ก่ผูส้่งสินคา้เสร็จสิน้แลว้ ภายใน 30 วัน 

พัสดุท่ีท าการชดเชยค่าเสียหายจะตกเป็นกรรมสิทธิ์ของเจแอนดที์ เอ็กซเ์พรส โดยท่ีผูส้่งสินคา้จะไม่

สามารถเรียกรอ้งหรือโตแ้ยง้ใด ๆ ทัง้สิน้ 

 6.1.1.3  ส  าหรบัสินคา้ที่ไดซ้ือ้ความคุม้ครองพัสดุไว ้โดยตอ้งไม่เป็นสินคา้ตอ้งหา้มตามขอ้ก าหนด

และเงื่อนไขหากเกิดกรณีความเสียหายและสูญหายโดยตรง เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส  จะท าการชดเชย

ค่าเสียหายตามมูลค่าจริงของสินค้า โดยจะชดเชยสูงสุดไม่เกินมูลค่าสินค้าที่ ได้ตกลงไว้กับทาง  

เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส การคุม้ครองขา้งตน้จะไม่ครอบคลมุในสว่นของค่าบรกิารจดัสง่ ดงัต่อไปนี ้

 

ราคาประกันสินค้า (รวมภาษีมูลค่าเพ่ิม) จ านวนเงนิชดเชยสูงสุด 

10 5,000 

20 10,000 

30 15,000 

40 20,000 

50 25,000 

60 30,000 

70 35,000 

80 40,000 

90 45,000 

100 50,000 

 

 6.1.1.4 เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส จะไม่รบัผิดชอบใด ๆ ทัง้สิน้ต่อความเสียหายหรือสญูเสียทางออ้ม ที่

อาจไดร้บั เช่น การขาดรายได ้การใชง้านจรงิ โอกาสทางธุรกิจ ฯลฯ 

6.1.1.5 เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส จะพิจารณามูลค่าของพัสดุตามเอกสารหลักฐานที่ปรากฏ เช่น 

หลกัฐานการซือ้ขาย หลกัฐานการช าระเงิน เป็นตน้ 



  

 

6.1.2 ส  าหรบัพสัดทุี่มาพรอ้มบรรจภุณัฑเ์ดิม เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส ไม่สามารถรบัรูถ้ึงสภาพและไม ่

สามารถประเมินมลูค่าของสินคา้/สิ่งของที่บรรจุอยู่ในบรรจุภณัฑด์า้นในได ้ดงันัน้  หากบรรจุภณัฑด์า้นนอก

ของสินคา้/สิ่งของไม่ปรากฏความเสียหาย เมื่อพสัดสุ่งถึงผูร้บัพสัดหุรือเป็นกรณีที่บรรจุภณัฑเ์ดิมของสินคา้/

สิ่งของปรากฏความเสียหายอยู่ก่อนที่เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส จะรบัมอบพสัดจุากผูส้่งพสัดใุนกรณีดงักล่าว เจ

แอนดท์ี เอ็กซเ์พรส จะไม่รบัผิดชอบใด ๆ ทัง้สิน้ในการชดเชยความเสียหายหรือสูญหาย โปรดพิจารณาการ

จัดส่งอย่างรอบคอบ  โดยไม่ค านึงถึงขอ้ตกลงเก่ียวกับการชดเชยตามที่ก าหนดไวใ้นขอ้ขา้งตน้ เจแอนดท์ี 

เอ็กซเ์พรส จะไม่รบัผิดชอบภายใตส้ถานการณด์งัต่อไปนี ้

6.1.2.1  การสูญหายหรือความเสียหายต่อพัสดุที่บรรจุสินคา้ต้องหา้ม สินคา้ที่ถูกจ ากัด  ซึ่งมิได้

เป็นไปตามเงื่อนไขของเจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส และสินคา้ที่ไม่สามารถชดเชยไดต้ามขอ้ก าหนดและเงื่อนไข

ของเจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส 

6.1.2.2  ความเสียหายต่อพัสดุ ในกรณีที่ความเสียหายของบรรจุภณัฑภ์ายนอกสินคา้ที่ไม่มีผลต่อ

ตัวสินคา้หรือสิ่งของ หรือกรณีที่บรรจุภณัฑภ์ายนอกไม่เสียหายแต่สินคา้/สิ่งของที่บรรจุไวด้า้นในไดร้บั

ความเสียหายและการสญูหายของพสัดุในกรณีที่บรรจุภัณฑภ์ายนอกไม่ปรากฏร่องรอยการฉีกขาดจน

สินคา้/สิ่งของดา้นในตกหลน่ หรือไม่ปรากฏว่ามีการเปลี่ยนแปลงบรรจภุณัฑโ์ดยเจแอนดท์ีเอ็กซเ์พรส 

6.1.2.3  สินคา้ที่ถกูตรวจสอบโดยหน่วยงานรฐัแลว้มีการเกิดความเสียหาย เช่น เจา้หนา้ที่ของรฐัเขา้

ตรวจสอบพสัดวุ่าเป็นสินคา้ผิดกฎหมายหรือไม่ 

   6.1.2.4  เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส ไม่มีส่วนรบัผิดชอบใด ๆ ทัง้สิน้ต่อการสญูหาย หรือความเสียหายอนั

เกิดจากสถานการณท์ี่อยู่นอกเหนือการควบคมุของ เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส หรือเหตสุดุวิสยั  ซึ่งรวมถึงแต่ 

ไม่จ ากัดเพียง แผ่นดินไหว พายุไซโคลน พายุ อุทกภัย หมอก สงคราม เครื่องบินตก การหา้มส่งสินคา้ 

การจลาจล การก่อความไม่สงบ หรือการกระท าทางอุตสาหกรรม ความเสียหายทางไฟฟ้าหรือ

สนามแม่เหล็ก หรือการลบออกซึ่งรูปภาพ ขอ้มลู หรือบนัทกึต่าง ๆ ในรูปของอิเล็กทรอนิกสห์รือภาพถ่าย 

ความช ารุดบกพร่องหรือคุณลกัษณะใด ๆ ที่เก่ียวกับสภาพของสินคา้ แมว้่า เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส ได้

ทราบแลว้ การกระท าหรือละเวน้กระท าการโดยบุคคลที่ เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส ไม่ไดว้่าจา้งหรือท าสญัญา

จา้ง-ตวัอย่างเช่น ผูส้ง่ของ ผูร้บัของ บคุคลภายนอก ผูส้ง่สินคา้ หรือเจา้หนา้ที่อ่ืน ๆ ของรฐั 

  6.1.2.5  ความเสียหายหรือสญูหายที่เกิดจากการรบัโดยบุคคลที่สามที่ก าหนดโดยผูร้บั 



  

 

 6.1.2.6  พสัดจุ านวน 1 ชิน้ สามารถท าการเรียกค่าเสียหายไดเ้พียงครัง้เดียว หากเจแอนดท์ี เอ็กซ์

เพรส ได้ช าระค่าเสียหายแล้ว ผู้ส่งสินค้าจะไม่สามารถท าการเรียกค่าเสียหายหรือเรียกร้องอ่ืน ๆ  

ไดอี้ก 

6.1.2.7  เมื่อผูส้่งสินคา้ยื่นค ารอ้งขอเจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส แต่ระยะเวลาการเรียกรอ้งค่าเสียหายได้

สิน้สุดลง (โดยพัสดุมีการเซ็นรับพัสดุระยะเวลานานกว่า 3 วัน/สถานะของพัสดุที่หยุดหรือสูญหาย

หลงัจาก 30 วนั) ผูส้ง่สินคา้จะไม่สามารถท าการเรียกค่าเสียหายหรือเรียกรอ้งอื่น ๆ ไดอี้ก 

6.2 ข้อตกลงส าหรับการเรียกค่าเสียหาย 

 6.2.1 ข้อตกลงส าหรับการเรียกค่าเสียหายท่ัวไป  

  6.2.1.1  ระยะเวลาในการแจง้เรื่องในการเรียกค่าเสียหายจาก เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส หากผูส้่ง

สินคา้ตอ้งการเรียกค่าเสียหายกรณีพสัดเุสียหาย ผูส้่งสินคา้จะตอ้งยื่นเรื่องเรียกค่าเสียหายภายใน 3 วนั

หลังจากเซ็นรับพัสดุชิน้นั้น เช่น เซ็นรับพัสดุ วันที่  1 เวลา 17:00 น. ผู้ส่งสินค้าต้องยื่นเรื่องเรียก

ค่าเสียหายภายในวนัที่ 4 เวลา 17:00 น. ทัง้นี ้เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส จะพิจารณาเสียหายจากขอ้เท็จจรงิ

และหลกัฐาน 

   6.2.1.2  หากพสัดเุสียหายหรือสญูหาย สามารถย่ืนเรื่องใหช้ดใชค่้าเสียหายผ่านช่องทาง ดงันี ้ 

            6.2.1.2.1  ยื่นเรื่องเรียกค่าเสียหายผ่านแอปพลิเคชนั (Application) 

  6.2.1.3 กรณีสินคา้เสียหาย ผูแ้จง้เรียกค่าเสียหายจะตอ้งเก็บพสัดไุวจ้นกว่ากระบวนการพิจารณา

ช าระค่าเสียหายจะเสร็จสิน้ หากไดร้บัอนุมติัการช าระค่าเสียหายเรียบรอ้ย เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส มีสิทธิ

ในการเรียกคืนพสัดุที่ไดช้  าระค่าเสียหายไปแลว้ทุกกรณี โดยผูส้่งสินคา้หรือผูแ้จง้เรียกค่าเสียหายจะไม่

เรียกรอ้งหรือโตแ้ยง้ใด ๆ ทัง้สิน้ 

 6.2.2 ข้อตกลงในการเรียกค่าเสียหายจากการขนส่งพัสดุประเภทผลไม้ 

    ผูส้ง่สินคา้ตอ้งประเมินระยะเวลาการสกุของผลไมด้ว้ยตนเองและผูส้ง่สินคา้ตอ้งเลือกสง่ผลไมเ้ป็น

แบบที่ยังไม่สุก ห้ามส่งผลไม้ที่ เน่าเสียง่าย และเพื่อรับประกันความปลอดภัยในการขนส่งผลไม้  

ทาง เจแอนด์ที เอ็กซเ์พรส มีกล่องบรรจุภัณฑ์ผลไมท้ี่เหมาะสมกับการขนส่งผลไมใ้ห้กับผู้ส่งสินคา้

โดยเฉพาะ 

  6.2.2.1 หากผูส้่งสินคา้ซือ้และใชก้ลอ่งบรรจุภณัฑส์ าหรบัผลไมโ้ดยเฉพาะ ที่มีมาตรฐานเทียบเท่า

หรือมากกว่าที่บริษัทก าหนด และระหว่างการขนส่งผลไมไ้ดร้บัความเสียหาย เนื่องจากความเสียหาย



  

 

ของกล่องบรรจุภัณฑภ์ายนอก โดยไม่ใช่ความเสียหายจากสินคา้ผลไมท้ี่สง่ และไม่ไดท้ าผิดขอ้ก าหนด

หรือเงื่อนไขขา้งตน้ เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส จะช าระค่าเสียหายให้แก่ผู้ส่งสินค้า 

 6.2.2.2 หากผู้ส่งสินค้าซือ้และใช้กล่องบรรจุภัณฑ์ส าหรับผลไม้โดยเฉพาะที่มีมาตรฐาน

เทียบเท่าหรือมากกว่าที่บริษัทก าหนดและบรรจุภณัฑด์า้นนอกไม่เสียหายระหว่างการขนส่ง แต่ผลไม้

ภายในเสียหาย ในสถานการณน์ีถื้อว่าผูส้่งสินคา้ไม่ปฏิบติัตามขอ้ก าหนดในการขนส่งผลไมแ้ละบรรจุ

ภณัฑข์องเจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส เช่น ผลไมไ้ม่เป็นไปตามขอ้ก าหนดของการจดัสง่ และบรรจภุณัฑภ์ายใน

ไม่ตรงตามขอ้ก าหนด เป็นตน้ ดงันัน้ เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส จะไม่รับผิดชอบค่าเสียหายใด ๆ 

   6.2.2.3 หากผูส้ง่สินคา้ไม่ได้ใช้กล่องบรรจุภัณฑส์ าหรับผลไม้โดยเฉพาะที่มีมาตรฐานเทียบเท่า

หรือมากกว่าที่บริษัทก าหนด กรณีเกิดความเสียหายเกิดขึน้ระหว่างการขนส่ง เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส จะ

ไม่รับผิดชอบค่าเสียหายใด ๆ  

  6.2.2.4 การสง่พสัดปุระเภทผลไมจ้ะไม่สามารถซือ้ความคุ้มครองได ้

   6.2.2.5 สิทธิในการพิจารณาค่าเสียหายเป็นของเจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส แต่เพียงผูเ้ดียว 

6.3 ข้อตกลงกรณีทีพั่สดุถูกตรวจสอบโดยหน่วยงานของรัฐ 

  6.3.1 ทุกการส่งพัสดุ ผูส้่งสินคา้ตอ้งปฏิบัติตามกฎหมาย กฎเกณฑ ์ขอ้ก าหนด และกฎระเบียบที่

เก่ียวข้องทั้งหมด รวมถึงแต่ไม่จ ากัดเพียง ข้อบังคับต่าง ๆ ที่กรมศุลกากรหรือหน่วยงานราชการได้

ก าหนดไว ้

  6.3.2 เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส ขอสงวนสิทธิ์ในการเปิดและตรวจสอบพสัด ุโดยไม่ตอ้งแจง้ใหท้ราบ หาก

พสัดเุขา้ข่ายเป็นวตัถอุนัตราย หรือผิดกฎหมาย ทัง้นีเ้พื่อความปลอดภยัในการจดัสง่พสัดุ 

  6.3.3 ในกรณีที่เจา้หนา้ที่ต  ารวจ เจา้หนา้ที่ของรฐั หรือเจา้หนา้ที่ศุลกากรตอ้งการเปิดและตรวจสอบ

พสัด ุเจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส จ าเป็นตอ้งปฏิบติัตามค าแนะน า หรือค าสั่งของเจา้หนา้ที่ของรฐัอย่างเต็มที่ 

โดยการเปิดพสัดเุพื่อตรวจสอบนัน้จะด าเนินการโดยเจา้หนา้ที่รฐัเท่านัน้ 

  6.3.4 ตามหัวขอ้ที่ 6.3.3 กรณีที่ต  ารวจ เจา้หนา้ที่รฐั หรือเจา้หนา้ที่ศุลกากรไดท้ าการเปิดตรวจพัสดุ

ของผูส้ง่สินคา้ เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส ขอสงวนสิทธิ์ตามหวัขอ้ดงันี ้

    6.3.4.1 เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส จะไม่รบัผิดชอบใด ๆ หากพัสดุและสินคา้ในพัสดุเกิดความเสียหาย

หรือสญูหายในระหว่างการตรวจสอบ 

    6.3.4.2 พสัดทุี่ถกูเปิดตรวจจะไม่ไดร้บัความคุม้ครองตามประกนัค่าความคุม้ครองพสัดุ 



  

 

    6.3.4.3 พัสดุที่ถูกเปิดตรวจและโดนยึดโดยเจา้หน้าที่ต  ารวจ เจา้หนา้ที่รฐั หรือเจา้หนา้ที่ศุลกากร  

ผูส้่งสินคา้จะตอ้งเป็นผูติ้ดต่อรบัพัสดุกับเจา้หนา้ที่และส าแดงเอกสารหรือขอ้มูลยืนยันถึงที่มาที่ไปของ

พสัดแุก่เจา้หนา้ที่ดว้ยตนเอง 

 6.4 เงือ่นไขอื่น ๆ 

  6.4.1 ค่าธรรมเนียมบรกิารจดัสง่พสัดขุองเจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส และรายละเอียดดา้นเวลาการจดัสง่ ให้

ยึดตามขอ้มลูที่ไดเ้ผยแพร่บนเว็บไซตอ์ย่างเป็นทางการเป็นหลกั โดยสามารถเขา้สู่ระบบในเว็บไซตห์รือโทร

ติดต่อสายด่วนบรกิารลกูคา้ของ เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส 

 6.4.2 ถ้าในขอ้ก าหนดและเงื่อนไขขอ้ใดในขอ้ก าหนดและเงื่อนไขนีต้กเป็นโมฆะ ไม่สมบูรณ์ ขัดต่อ

กฎหมาย หรือไม่สามารถบงัคับใชไ้ด ้ไม่ว่าดว้ยเหตุผลใดก็ตาม ขอ้อ่ืน ๆ ของขอ้ก าหนดและเงื่อนไขนีแ้ละ

ส่วนอ่ืนจะยังคงมีผลบงัคับใชเ้สมือนว่าขอ้ก าหนดและเงื่อนไข ขอ้ที่เป็นโมฆะ ไม่สมบูรณ ์ขัดต่อกฎหมาย 

หรือไม่สามารถบงัคบัใชไ้ดน้ัน้ไม่มีอยู่ในขอ้ก าหนดและเงื่อนไขนี ้

  6.4.3 ในกรณีที่เกิดขอ้พิพาทระหว่างการปฏิบติัตามขอ้ตกลงนี ้ทัง้สองฝ่ายจะตอ้งเจรจาและร่วมแกไ้ข

อย่างเป็นมิตร หากการเจรจาลม้เหลว ขอ้พิพาทระหว่างผูส้่งสินคา้และการบริการของเจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส 

จะตอ้งยดึตามกฎหมายและระเบียบขอ้บงัคบัของประเทศไทย 

  6.4.4 เงื่อนไขขา้งตน้เก่ียวกับมาตรฐานส าหรบัการขนส่งพัสดุโดย เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส จะใชบ้งัคับ

ส าหรบักรณีที่เกิดจากกระบวนการจดัสง่ภายในประเทศไทยเท่านัน้ 

 6.4.5 เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส อาจมีการแกไ้ขขอ้ก าหนด เงื่อนไข และนโยบายการด าเนินการที่เก่ียวขอ้ง 

โดยผูส้่งสินคา้ที่ใชบ้ริการของ เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส ตกลงที่จะใชบ้ริการและยอมรบัปฏิบติัตามขอ้ก าหนด 

เงื่อนไขและนโยบายการด าเนินการของ เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส ดงักลา่วขา้งตน้และที่มีการแกไ้ขทกุประการ 

 6.4.6 การตีความขอ้ก าหนดและเงื่อนไขนีโ้ดย เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส ใหถื้อเป็นที่สดุ 

7. ข้อตกลง และเงือ่นไขเพ่ิมเติมกรณีผู้ใช้บริการส่งพัสดุประเภท เก็บเงนิปลายทาง (COD) 

   เพื่อใหก้ารปฏิบติังานของ เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส เป็นไปตามประกาศคณะกรรมการว่าดว้ยเรื่อง สญัญา 

เรื่องใหธุ้รกิจการใหบ้ริการขนส่งสินคา้โดยเรียกเก็บเงินปลายทางเป็นธุรกิจที่ควบคมุรายการในหลกัฐานการ

รบัเงิน พ.ศ.2567 เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส จึงขอก าหนดข้อตกลง และเงื่อนไขเพ่ิมเติมกรณีผู้ใช้บริการส่ง

พัสดุประเภท เก็บเงนิปลายทาง โดยมีรายละเอียดดงันี ้



  

 

 7.1 หน้าทีข่องผู้ใช้บริการ 

     ผูใ้ชบ้ริการมีหนา้ที่ตอ้งแจง้ หรือบนัทึกขอ้มลูการส่งพสัดุต่อ เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส ดว้ยความจริง และ

เป็นภาษาไทยเท่านัน้ โดยมีรายละเอียดขอ้มลูที่ตอ้งแจง้ หรือบนัทกึขอ้มลูดงันี ้

   7.1.1 ขอ้มลู ชื่อ-สกลุ หรือ ชื่อนิติบคุคลที่แทจ้รงิ (ผูส้ง่) 

  7.1.2 ที่อยู่ที่ติดต่อได ้หรือ ที่อยู่ตามหลกัฐานราชการ (ผูส้ง่) 

   7.1.3 หมายเลขโทรศพัทท์ี่ติดต่อได ้(ผูส้ง่) 

  7.1.4 อีเมล (Email) (ผูส้ง่) 

  7.1.5 รายละเอียดของพสัด ุ

       7.1.5.1 ชื่อประเภท หรือชนิดของสินคา้ เช่น เสือ้ยืด 

       7.1.5.2 ขนาด น า้หนกั,ปรมิาณ หรือ ปรมิาณ เช่น ขนาดกลาง (M) น า้หนกั 200 กรมั 

       7.1.5.3 จ านวน เช่น 2 ตวั 

       7.1.5.4 สี เช่น สีด า 

      7.1.5.5 ราคาสินคา้ เช่น 1,500 บาท 

  7.1.6 ขอ้มลู ชื่อ-สกลุ หรือ ชื่อนิติบคุคลที่แทจ้รงิ (ผูร้บั ) 

   7.1.7 ที่อยู่ที่ติดต่อได ้หรือ ที่อยู่ตามหลกัฐานราชการ (ผูร้บั ) 

  7.1.8 หมายเลขโทรศพัทท์ี่ติดต่อได ้(ผูร้บั ) 

 7.2 ข้อตกลงและเงือ่นไข 

  7.2.1. ผูใ้ชบ้รกิารตกลงจดัท าหลกัฐานการรบัเงินเป็นกระดาษ โดยมีขอ้ความขนาดตวัอกัษรไม่นอ้ย

กว่า 2 มิลลิเมตร (ขนาดเทียบเท่าฟอนต ์16) ซึ่งตอ้งระบุขอ้ความประกอบไปดว้ยขอ้มลูในหวัขอ้ "หน้าทีข่อง

ผู้ใช้บริการ" ขอ้ 1 - ขอ้ 8 ทัง้นีห้ลกัฐานการรบัเงินดงักล่าวใหผู้ใ้ชบ้ริการบรรจลุงภายในกลอ่งพสัดทุี่น าสง่ 

   7.2.2. ผูใ้ชบ้รกิารตกลงและยินยอมใหผู้ร้บัพสัดสุามารถเปิดกล่องพสัดเุพื่อตรวจสอบพสัดไุดก้่อนช าระ

ค่าสินคา้ ทัง้นี ้ขัน้ตอนการเปิดกลอ่ง และการเก็บหลกัฐานขณะเปิด เป็นไปตามที่ เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส 

ก าหนด 

     อนึ่ง ในขณะที่ผูร้บัเปิดกล่องพสัดเุพื่อตรวจสอบพสัด ุหากผูร้บัปฏิเสธการรบัอนัเนื่องจากสินคา้ที่ไดร้บั

ไม่ตรงกบัที่สั่งซือ้ (สินคา้ไม่ตรงปก) สินคา้ไม่มีค  าสั่งซือ้จากผูร้บั แต่มีสินคา้ไปสง่ หรือสินคา้ที่ไดร้บัมีความ



  

 

ช ารุดบกพรอ่ง (ความช ารุดบกพรอ่งนัน้ไม่ไดเ้กิดจากการขนสง่) ผูร้บัสามารถตีกลบัพสัดไุดท้นัที ทัง้นี ้

ผูใ้ชบ้รกิารตกลงเป็นผูร้บัภาระในค่ายอ้นกลบัพสัดนุัน้ อนัประกอบไปดว้ย  

  7.2.2.1 ค่าบรกิารพสัดกุารเก็บเงินปลายทาง (ขายอ้นกลบั) 

  7.2.2.2 ค่าบรรจภุณัฑ ์(ถา้มี)  

  7.2.2.3 ค่าธรรมเนียมการเก็บเงินปลายทาง (ขายอ้นกลบั)  

  7.2.2.4 ค่าพืน้ที่ห่างไกล  

  7.2.2.5 ค่าพืน้ที่ท่องเที่ยวพิเศษ โดยมีรายละเอียดปรากฏในหวัขอ้ ค่าบริการพัสดุการเก็บเงนิ

ปลายทาง (ขาย้อนกลับ) 

  7.2.3. ผูใ้ชบ้รกิารตกลงให ้เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส เก็บรกัษาเงินค่า COD เป็นระยะเวลา 5 (หา้) วนั นบั

แต่วนัที่ผูร้บัปลายทางช าระเงิน COD และลงนามรบัพสัด ุ

  7.2.4. ผูร้บัปลายทางช าระเงิน COD และลงนามรบัพสัด ุกรณีที่ไม่มีการรอ้งเรียนจากผูร้บัพสัดภุายใน

ระยะเวลาการเก็บรกัษาเงินขา้งตน้ เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส จะโอนเงินค่า COD ใหก้บัผูใ้ชบ้รกิารในวนัถดัไป 

    อนึ่งภายในระยะเวลา 5 (หา้) วนั นบัแต่วนัที่ผูร้บัปลายทางช าระเงิน COD และลงนามรบัพสัด ุหากเกิด

การรอ้งเรียนโดยผูร้บั อนัเนื่องมาจากเหตสุินคา้ที่ไดร้บัไม่ตรงกบัที่สั่งซือ้ (สินคา้ไม่ตรงปก) สินคา้ไม่มีค  าสั่ง

ซือ้จากผูร้บัแต่มีสินคา้ไปสง่ หรือสินคา้ที่ไดร้บัมีความช ารุดบกพร่อง (ความช ารุดบกพรอ่งนัน้ไม่ไดเ้กิดจาก

การขนสง่) เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส จะขยายระยะเวลาเก็บรกัษาเงินค่า COD เพิ่มอีก 15 (สิบหา้) วนั นบัแต่

วนัที่ไดร้บัการรอ้งเรียนจากผูร้บัเพื่อพิจารณาหลกัฐาน และขอ้เท็จจรงิรว่มกบัผูใ้ชบ้รกิาร 

     7.2.4.1 หากผลการพิจารณาเป็นไปตามที่ผูร้บัพสัดรุอ้งเรียน เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส จะโอนเงินค่า 

COD ดงักลา่วคืนแก่ผูร้บัพสัดเุต็มจ านวนตามที่ผูร้บัไดช้ าระมา 

      7.2.4.2 หากผลการพิจารณาไม่เป็นไปตามที่ผูร้บัพสัดรุอ้งเรียนเจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส จะโอนเงินค่า 

COD ดงักลา่วใหผู้ใ้ชบ้รกิารในวนัถดัจากการพิจารณาแลว้เสรจ็ 

 7.2.5. หากผลพิจารณาเป็นไปตามท่ีผูร้บัแจง้ และผูร้บัใชส้ิทธิ์ตามกฎหมายในการคืนพสัด ุผูใ้ชบ้ริการ

ตกลงเป็นผูร้บัภาระในค่ายอ้นกลบัพสัดนุัน้ โดยมีรายละเอียดค่าบรกิารพสัดกุารเก็บเงินปลายทาง (ขา

ยอ้นกลบั) ค่าบรรจภุณัฑ ์(ถา้มี) ค่าธรรมเนียมการเก็บเงินปลายทาง (ขายอ้นกลบั) ค่าพืน้ที่ห่างไกล ค่าพืน้ที่

ท่องเที่ยวพิเศษ โดยมีรายละเอียดปรากฏตาม ค่าบริการพัสดุการเก็บเงนิปลายทาง (ขาย้อนกลับ) 



  

 

  7.2.6. เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส จะไม่รบัผิดชอบในความเสียหายใด ๆ รวมถึง การสญูหาย และค่าใชจ้่าย

อ่ืนๆท่ีเกิดขึน้ ไม่ว่าทางตรงหรือทางออ้ม ท่ีเป็นผลมาจากการท่ีผูร้บัไดใ้ชส้ิทธิ์ตามกฎหมายในการตรวจสอบ

สินคา้ภายในกลอ่งพสัด ุรวมถึงการสง่พสัดยุอ้นกลบั (คืน) และผูใ้ชบ้รกิารตระหนกัดีว่าเจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส 

จะไม่ตอ้งรบัผิดชอบต่อการกระท าใดของผูร้บัทัง้สิน้ 

  7.2.7. หากผูใ้ชบ้ริการไม่แจง้ หรือบนัทกึขอ้มลูตามจรงิไม่ว่าบางสว่นหรือทัง้หมดก็ดี และ/หรือไม่จดัท า

หลกัฐานการรบัเงินสว่นตน้ตามขอ้ 1. ก็ดี หากเจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส ไดร้บัความเสียหายจากการกระท า หรือ

ละเวน้การกระท าของผูใ้ชบ้ริการนัน้ เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส ชอบที่จะด าเนินการทางกฎหมายกบัผูใ้ชบ้รกิารใน

สว่นที่เก่ียวขอ้งได ้

  7.2.8. เจแอนดที์ เอ็กซเ์พรส ขอสงวนสิทธิ์ในการเปลี่ยนแปลงขอ้ก าหนด และเงื่อนไข โดยไม่ตอ้งแจง้ให้

ผูใ้ชบ้รกิารทราบล่วงหนา้ ทัง้นีผู้ใ้ชบ้รกิารจะไดร้บัการแจง้เตือนหากมีการเปลี่ยนแปลงผ่านทางประกาศบน

เว็บไซตข์อง เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส หรือ แอปพลิเคชนั หรือช่องทางอ่ืนๆ ที่ เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส ไดเ้พิ่มเติม

ภายหลงั 

*มีผลบังคับใช้วันที ่3 ตุลาคม 2567 

 7.3 ใบเสนอราคาค่าบริการพัสดุการเก็บเงนิปลายทาง (ขาย้อนกลับ) 

   เงือ่นไขและค่าบริการพัสดุการเก็บเงนิปลายทาง (ขาย้อนกลับ) 

  7.3.1 ค่าบริการ 

- ค านวณน า้หนกัปรมิาตร(กวา้ง*ยาว*สงู)÷6000 เศษของน า้หนกัพสัดใุหปั้ดขึน้ 

     -  ค่าบรกิารขนสง่จะค านวณจากน า้หนกัจรงิหรือน า้หนกัปรมิาตร อย่างหนึ่งอย่างใดที่มากกว่า 

     -  ความกวา้ง ความยาว ความสงูแต่ละดา้นจะตอ้งไม่เกิน 200 ซม. โดยทัง้สามดา้นรวมกนัจะตอ้งไม่เกิน

600 ซม. 

น ้าหนัก (กิโลกรัม) 

ราคากรุงเทพและ
ปริมณฑล 

ไปกรุงเทพและ
ปริมณฑล (บาท) 

ราคากรุงเทพและ
ปริมณฑล 

ไปต่างจังหวัด 
(บาท) 

ราคาต่างจังหวัดไป
กรุงเทพและ

ปริมณฑล (บาท) 

ราคาต่างจังหวัดไป
ต่างจังหวัด(บาท) 

0.5 28 42 35 42 



  

 

น ้าหนัก (กิโลกรัม) 

ราคากรุงเทพและ
ปริมณฑล 

ไปกรุงเทพและ
ปริมณฑล (บาท) 

ราคากรุงเทพและ
ปริมณฑล 

ไปต่างจังหวัด 
(บาท) 

ราคาต่างจังหวัดไป
กรุงเทพและ

ปริมณฑล (บาท) 

ราคาต่างจังหวัดไป
ต่างจังหวัด(บาท) 

1 32 43 38 44 

1.5 37 47 43 49 

2 38 48 45 52 

2.5 42 53 48 56 

3 43 54 50 58 

4 58 64 63 68 

5 70 74 73 79 

6 75 79 83 86 

7 90 93 93 93 

8 103 103 103 103 

9 113 113 118 118 

10 123 123 128 128 

11 143 143 143 143 

12 153 153 158 158 

13 163 163 173 173 

14 173 173 188 188 

15 183 183 203 203 

16 198 198 218 218 

17 208 208 233 233 

18 218 218 248 248 

19 228 228 263 263 



  

 

น ้าหนัก (กิโลกรัม) 

ราคากรุงเทพและ
ปริมณฑล 

ไปกรุงเทพและ
ปริมณฑล (บาท) 

ราคากรุงเทพและ
ปริมณฑล 

ไปต่างจังหวัด 
(บาท) 

ราคาต่างจังหวัดไป
กรุงเทพและ

ปริมณฑล (บาท) 

ราคาต่างจังหวัดไป
ต่างจังหวัด(บาท) 

20 238 238 278 278 

21 - 100 คิดเพ่ิม 53 บาท ต่อกิโลกรัม 
 

 7.3.2 ค่าบรรจุภัณฑ ์

ในกรณีที่ผูร้บัตอ้งการบรรจภุณัฑใ์หม่ จะมีค่ารายละเอียดบรรจภุณัฑด์า้นลา่ง 

 
  7.3.3. ค่าธรรมเนียมการเก็บเงนิปลายทาง (ขาย้อนกลับ) 

คิดค่าบรกิารเก็บเงินปลายทางยอ้นกลบัราคาเดียวเท่ากนักบั COD ขาไป 

 

 



  

 

 7.3.4 พืน้ที่ห่างไกล  

อ าเภอ จังหวัด ภาค รหัสไปรษณีย ์ ค่าบริการ (บาท) 

เกาะชา้ง ตราด ภาคกลาง 23170 53 

เจาะไอรอ้ง นราธิวาส ภาคใต ้ 96130 53 

จะแนะ นราธิวาส ภาคใต ้ 96220 53 

สไุหงปาดี นราธิวาส ภาคใต ้ 96140 53 

สไุหงโก-ลก นราธิวาส ภาคใต ้ 96120 53 

สคิุรนิ นราธิวาส ภาคใต ้ 96190 53 

แวง้ นราธิวาส ภาคใต ้ 96160 53 

ศรีสาคร นราธิวาส ภาคใต ้ 96210 53 

รือเสาะ นราธิวาส ภาคใต ้ 96150 53 

ระแงะ นราธิวาส ภาคใต ้ 96130 53 

ตากใบ นราธิวาส ภาคใต ้ 96110 53 

ปางมะผา้ แม่ฮ่องสอน ภาคเหนือ 58150 53 

สบเมย แม่ฮ่องสอน ภาคเหนือ 58110 53 

แม่ลานอ้ย แม่ฮ่องสอน ภาคเหนือ 58120 53 

แม่สะเรียง แม่ฮ่องสอน ภาคเหนือ 58110 53 

ปาย แม่ฮ่องสอน ภาคเหนือ 58130 53 

ขนุยวม แม่ฮ่องสอน ภาคเหนือ 58140 53 

เมืองแม่ฮ่องสอน แม่ฮ่องสอน ภาคเหนือ 58000 53 

สงัขละบรุี กาญจนบรุี ภาคกลาง 71240 53 

ทองผาภมูิ กาญจนบรุี ภาคกลาง 71180 53 

ขนุตาล เชียงราย ภาคเหนือ 57340 53 

เวียงแก่น เชียงราย ภาคเหนือ 57310 53 



  

 

อ าเภอ จังหวัด ภาค รหัสไปรษณีย ์ ค่าบริการ (บาท) 

เวียงป่าเป้า เชียงราย ภาคเหนือ 57170 53 

แม่สรวย เชียงราย ภาคเหนือ 57180 53 

ทุ่งหวัชา้ง ล าพนู ภาคเหนือ 51160 53 

อมก๋อย เชียงใหม่ ภาคเหนือ 50310 53 

ดอยเต่า เชียงใหม่ ภาคเหนือ 50260 53 

ฮอด เชียงใหม่ ภาคเหนือ 50240 53 

สะเมิง เชียงใหม่ ภาคเหนือ 50250 53 

แม่แจ่ม เชียงใหม่ ภาคเหนือ 50270 53 

จอมทอง เชียงใหม่ ภาคเหนือ 50160 53 

กลัยาณิวฒันา เชียงใหม่ ภาคเหนือ 58130 53 

เวียงแหง เชียงใหม่ ภาคเหนือ 50350 53 

ธารโต ยะลา ภาคใต ้ 95150 53 

บนันงัสตา ยะลา ภาคใต ้ 95130 53 

เบตง ยะลา ภาคใต ้ 95110 53 

แม่พรกิ ล าปาง ภาคเหนือ 52180 53 

เถิน ล าปาง ภาคเหนือ 52160 53 

อุม้ผาง ตาก ภาคเหนือ 63170 53 

เชียงม่วน พะเยา ภาคเหนือ 56160 53 

บ่อเกลือ น่าน ภาคเหนือ 55220 53 

น า้หนาว เพชรบรูณ ์ ภาคเหนือ 67260 53 

เกาะลนัตา กระบี่ ภาคใต ้ 81150 53 

เกาะยาว พงังา ภาคใต ้ 82160 53 

เกาะพะงนั สรุาษฎรธ์านี ภาคใต ้ 84280 53 



  

 

  7.3.5 พืน้ที่ท่องเทีย่วพิเศษ 

 
การจัดส่งไปยังปลายทางพืน้ที่ท่องเที่ยวพิเศษ มีค่าบริการเพ่ิมเติมจากน ้าหนักตามน ้าหนักจากค่า

จัดส่งมาตรฐาน ดังนี ้

 - น า้หนกัพสัด ุ0.01 - 7 กก. ค่าบรกิารเพิ่มเติม 33 บาทต่อพสัด ุ

 - น า้หนกัพสัด ุ8 - 20 กก. ค่าบรกิารเพิ่มเติม 103 บาทต่อพสัด ุ

 - น า้หนกัพสัด ุ20 กก. ขึน้ไป ค่าบรกิารเพิ่มเติม 203 บาทต่อพสัด ุ

ส าหรบัพืน้ที่พิเศษอาจมีการเปลี่ยนแปลงตามนโยบายของบรษิัทฯ โดย เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส จะท าการแจง้

การเปลี่ยนแปลงลว่งหนา้ 7 วนั 



  

 

หมายเหตุ : การเลือกใชวิ้ธีการค านวณค่าจดัสง่สินคา้ ขอสงวนสิทธิ์ใหเ้ฉพาะแต่คู่สญัญาฝ่ายท่ีหน่ึง แต่

เพียงฝ่ายเดียว หากมีการค านวณน า้หนกัทัง้สองวิธีแลว้วิธีการใดมีน า้หนกัมากกว่าใหเ้ลือกใชว้ิธีนัน้ในการ

ค านวณอตัราค่าขนสง่สินคา้  

ทัง้นีคู้่สญัญาทัง้สองฝ่ายไดย้อมรบัวิธีการ และขอรบัรองว่าค่าจดัสง่สินคา้ดงักลา่วถกูตอ้งตรงตาม

เจตนาทกุประการ 

8. พืน้ทีห่่างไกล 

 ส าหรบัการจดัสง่พสัดไุปยงัพืน้ที่ปลายทางที่เป็นพืน้ที่ห่างไกลหรือพืน้ที่พิเศษจะมีค่าบรกิารเพิ่มเติมตาม

ขอ้ก าหนดและเงื่อนไข ดงันี ้ 



  

 

 
 

 

 



  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

 

 
 

 



  

 

9. เงือ่นไขและข้อตกลงการใช้บริการเสริม COD Walk-in 

 เจแอนดที์ เอ็กซเ์พรส ขอสงวนสิทธิ์ในการเปลี่ยนแปลงขอ้ก าหนดและเงื่อนไขไดต้ลอดเวลา ลกูคา้จะไดร้บั

การแจง้เตือนหากมีการเปลี่ยนแปลงผ่านทางประกาศบนเว็บไซตข์อง เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส หรือแอพพลิเค

ชนั  

 9.1 ข้อก าหนดการใช้บริการเสริม COD Walk-in: 

   9.1.1 ขัน้ตอนและวิธีการสมคัรสมาชิก COD Walk-in เป็นไปตามที่เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส ก าหนด 

      9.1.2 ผูใ้ชบ้ริการสามารถใชบ้รกิารเสรมิ COD Walk-in ร่วมกบัการสง่พสัดไุดทุ้กประเภท

ภายในประเทศ 

  9.1.3. ค่าบริการ COD Walk-in เป็นไปตามที่เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส ก าหนด 

     9.1.4 ผูใ้ชบ้ริการตกลง และยินยอมใหผู้ร้บัพสัดสุามารถเปิดกล่องพสัดเุพื่อตรวจสอบพสัดไุดก้่อนช าระ

ค่าสินคา้ ทัง้นี ้ขัน้ตอนการเปิดกลอ่ง และการเก็บหลกัฐานขณะเปิด เป็นไปตามที่เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส 

ก าหนด 

     อนึ่งในขณะที่ผูร้บัเปิดกล่องพสัดเุพื่อตรวจสอบพสัด ุหากผูร้บัปฏิเสธการรบัอนัเนื่องจาก สินคา้ที่ไดร้บั

ไม่ตรงกบัที่สั่งซือ้ (สินคา้ไม่ตรงปก) สินคา้ไม่มีค  าสั่งซือ้จากผูร้บัแต่มีสินคา้ไปสง่ หรือสินคา้ที่ไดร้บัมีความ

ช ารุดบกพรอ่ง (ความช ารุดบกพรอ่งนัน้ไม่ไดเ้กิดจากการขนสง่) ผูร้บัสามารถตีกลบัพสัดไุดท้นัที ทัง้นี ้

ค่าบริการตีกลบัพสัดดุงักลา่วผูใ้ชบ้รกิารตกลงช าระค่าบริการตามที่เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส ก าหนด 

  9.1.5 เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส จะเก็บรกัษาเงินค่า COD เป็นระยะเวลา 5 วนั นบัแต่วนัที่ผูร้บัปลายทาง

ช าระเงิน COD และลงนามรบัพสัด ุกรณีที่ไม่มีการรอ้งเรียนจากผูร้บัพสัดภุายในระยะเวลาการเก็บรกัษาเงิน

ขา้งตน้ เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส จะโอนเงินค่า COD ใหก้บัผูใ้ชบ้รกิารในวนัถดัไป 

     อนึ่งภายในระยะเวลา 5 วนั นบัแต่วนัที่ผูร้บัปลายทางช าระเงิน COD และลงนามรบัพสัด ุหากเกิดการ

รอ้งเรียนโดยผูร้บัอนัเนื่องมาจากเหตสุินคา้ที่ไดร้บัไม่ตรงกบัที่สั่งซือ้ (สินคา้ไม่ตรงปก) สินคา้ไม่มีค  าสั่งซือ้

จากผูร้บัแต่มีสินคา้ไปสง่ หรือสินคา้ที่ไดร้บัมีความช ารุดบกพรอ่ง (ความช ารุดบกพร่องนัน้ไม่ไดเ้กิดจากการ

ขนสง่) เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส จะขยายระยะเวลาเก็บรกัษาเงินค่า COD เพิ่มอีก 15 วนั นบัแต่วนัที่ไดร้บัการ

รอ้งเรียนจากผูร้บัเพื่อพิจารณาหลกัฐาน และขอ้เท็จจรงิ รว่มกบัผูใ้ชบ้รกิาร 

        9.1.5.1 หากผลการพิจารณาเป็นไปตามที่ผูร้บัพสัดรุอ้งเรียน เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส จะโอนเงินค่า COD 

ดงักลา่วคืนแก่ผูร้บัพสัดเุต็มจ านวนตามที่ผูร้บัไดช้ าระมา 



  

 

       9.1.5.2 หากผลการพิจารณาไม่เป็นไปตามที่ผูร้บัพสัดรุอ้งเรียนเจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส จะโอนเงินค่า 

COD ดงักลา่วใหผู้ใ้ชบ้รกิารในวนัถดัจากการพิจารณาแลว้เสรจ็ 

   9.1.6 มาตรฐานการรบัขนสง่พสัดจุะอา้งอิงตามขอ้ก าหนดทั่วไป รวมทัง้ขอ้ก าหนดและการรบัผิดชอบของ

สินคา้ ซึ่งหา้มฝากสง่สินคา้ที่ถกูจ ากดัหรือไม่สามารถเคลมได ้

    9.1.7 หมายเลขพสัดหุนึ่งรายการสามารถใชส้ง่ไดเ้พียงหนึ่งกลอ่งพสัดเุท่านัน้ 

    9.1.8 การใชบ้ริการเสรมิ COD Walk-in สามารถใชบ้ริการไดท้ี่หนา้รา้นสาขาของเจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส 

เท่านัน้ โดยผูใ้ชบ้รกิารจ าเป็นตอ้งสรา้งค าสั่งใชบ้ริการผ่านแอพพลิเคชนัของ เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส ก่อนการ

ใชบ้รกิารทกุครัง้ 

    ทัง้นีก้ารใชบ้รกิารเสรมิดงักลา่วนี ้ผูใ้ชบ้รกิารตอ้งสรา้งค าสั่งใชบ้ริการผ่านแอปพลิเคชนั เจแอนดท์ี  

เอ็กซเ์พรส ดว้ยตนเองก่อนการใชบ้รกิารทกุครัง้ 

ข้อก าหนดด้านบรรจุภัณฑส์ าหรับกล่องพัสดุ 

ที ่ ประเภทบรรจุภัณฑ ์ ข้อก าหนดของบรรจุภัณฑ ์

1 บรรจภุณัฑส์ินคา้ทัง้หมด 1. พสัดชุิน้เล็กหลายชิน้ที่ไม่สามารถใชส้ายรดั เทปกาว พลาสติก
แรป รวมเป็นพสัดชุิน้เดียวได ้(ไม่รวมอะลมูิเนียม เหล็ก หรือวสัดุ
อ่ืน ๆ และไม่รวมพสัดชุิน้เล็กหลายชิน้ที่ใชพ้ลาสติกแรปทัง้หมด) 
2. วสัดกุนักระแทก (ฟองน า้ บบัเบิลพลาสติกกนักระแทก โฟม 
(รวมถึงกลอ่งโฟม) เชือกมดัฟาง) ไม่สามารถใชเ้ป็น บรรจภุณัฑ์
สินคา้ภายนอกได ้
3. สินคา้ทุกชนิดตอ้งบรรจลุงในบรรจภุณัฑท์ี่เหมาะสมแข็งแรง;
ยกเวน้ถา้สินคา้นัน้เป็นกล่องกระดาษ ไม ้หรือถงุกระสอบ 

 

 

 

 

 

 



  

 

ที ่ ประเภทบรรจุภัณฑ ์ ข้อก าหนดของบรรจุภัณฑ ์

2 บรรจภุณัฑท์ี่เป็น 
กลอ่งกระดาษ 

1. สินคา้ที่สง่ตอ้งวางไวต้รงกลางกลอ่ง 
2. หากมีสินคา้หลายรายการในหนึ่งกลอ่งจะตอ้งมีช่องว่างระหว่าง
กนัและใสว่สัดกุนักระแทกระหว่างช่องว่าง 
3. บรรจภุณัฑเ์ขย่าแลว้จะตอ้งไม่มีเสียง 
4. ตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าพืน้ผิวของสินคา้จะตอ้งไม่สมัผสัโดนกล่อง
ทัง้หกดา้น 
5. บรเิวณพืน้ที่ว่างในกล่อง จะตอ้งใสว่สัดกุนักระแทกลงไปใหเ้ต็ม 
6. สินคา้ที่เสียหายง่ายจะตอ้งห่อหุม้ดว้ยแผ่นกนักระแทกทัง้ในตวั
สินคา้และนอกตวัสินคา้ 
7. บรรจภุณัฑภ์ายนอกตอ้งมีผิวเรียบและไม่เป็นวสัดทุี่นูนแหลม
ขึน้มา 

3 บรรจภุณัฑท์ี่เป็น 
กลอ่งผลไม ้

1. เลือกบรรจภุณัฑท์ี่มีขนาดเหมาะสมและมีความหนาอย่างนอ้ย 
5 มิลลิเมตร 
2. บรรจภุณัฑต์อ้งมีรูหรือช่องระบายอากาศเพื่อท าใหอ้ากาศ
ไหลเวียน 
3. ตอ้งมีบรรจภุณัฑช์ัน้ในเพิ่มเติม เพื่อห่อหุม้ผลไมแ้บบชิน้ต่อชิน้ 
4. ผลไมต่้างชนิดตอ้งบรรจแุยกกนั ชนิดละหนึ่งกลอ่งพสัดุ 
5. ดา้นในตอ้งมีบรรจภุณัฑช์ัน้ใน เช่น ที่กัน้ ตาข่ายโฟม 
หนงัสือพิมพ ์ฯลฯ เพื่อป้องกนัไม่ใหผ้ลไมเ้คลื่อนที่ 
6. บรรจภุณัฑต์อ้งบรรจใุหแ้น่น 

 

รายละเอียดค่าบริการ 

    1. ค่าบรกิารเสรมิ COD Walk-in คิดเพิ่มจากค่าขนส่งมาตรฐานในอตัรา2.4% ของมลูค่าสินคา้ที่เรียกเก็บ

เงิน 

    2. ตวัอย่าง สินคา้ที่ตอ้งการสง่ COD มีมลูค่า1,000 บาท ค่าขนสง่มาตรฐาน 30 บาท 

    3. ค่าบรกิารสง่พสัด ุCOD = 1,000 * 2.4 = 24 บาท รวมค่าขนสง่มาตรฐาน 30 บาท 

    4. ค่าสง่พสัดชุิน้ดงักลา่วเป็นเงินจ านวน 54 บาท 



  

 

ขอ้มลูและเอกสารที่ใชใ้นการสมคัร 

    1. ชื่อ-นามสกลุ ( ภาษาไทยและภาษาองักฤษ ) ชื่อ-นามสกลุตอ้งตรงกบัหนา้สมดุบญัชีธนาคาร 

    2. ที่อยู่ตามส าเนาทะเบียนบา้น 

    3. หมายเลขโทรศพัท ์

    4. บญัชีธนาคาร รบัทุกธนาคาร 

    5. รหสัสาขาจ านวน 4 หลกั 

    6. เลขบญัชีธนาคาร 

    7. อีเมล (EMAIL) 

    8. เอกสารแนบการสมคัร: 

        8.1. ส าเนาบตัรประชาชน (ใชรู้ปถ่ายได)้ 

        8.2. ส าเนาสมดุบญัชีธนาคาร (ใชรู้ปถ่ายหนา้แรกได)้ 

การระงบัสิทธิการใชบ้ริการเสรมิ COD Walk-in 

    9. หากเจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส ไดร้บัเรื่องรอ้งเรียนจากหน่วยงานรฐั ผูร้บัพสัด ุหรือบุคคลอ่ืนใดที่เก่ียวขอ้ง 

โดยเรื่องที่รอ้งเรียนนัน้เป็นเรื่องเก่ียวกบัพสัดทุี่เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส ใหบ้รกิาร เช่น การสง่สินคา้ไม่ตรงตามที่

สั่งซือ้ (สินคา้ไม่ตรงปก) การสง่สินคา้ที่ไม่มีค  าสั่งซือ้ที่แทจ้รงิ (สินคา้ไม่ไดส้ั่งและสง่) ฯลฯ เจแอนดท์ี เอ็กซ์

เพรส จะระงบัสิทธิในการใชบ้รกิารเสรมิ COD Walk-in ทนัทีโดยที่ไม่ตอ้งแจง้ใหผู้ใ้ชบ้รกิารทราบล่วงหนา้ 

    10. กรณีสิทธิการใชบ้รกิารเสรมิ COD Walk-in ถกูระงบัดว้ยเหตตุามขอ้ 9. ผูใ้ชบ้ริการสามารถขอกลบัเขา้

ใชบ้รกิารไดอี้กครัง้ โดยการแสดงหลกัฐานในการแกไ้ขปัญหาตามเรื่องที่ถกูรอ้งเรียนใหเ้จแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส 

ตรวจสอบ ทัง้นีเ้จแอนดท์ี เอ็กซเ์พรสขอสงวนสิทธิในการพิจารณาแต่เพียงผูเ้ดียว 

 

 

 

 



  

 

10. ระยะเวลาด าเนินโครงการ  

 ตัง้แต่ 18 ธันวาคม 2568 – 18 ธันวาคม 2571  

11. ระยะเวลาการด าเนินงาน ระหว่างกรมส่งเสริมการเกษตรกับบริษัทฯ หลังพิธีลงนามบันทกึ

ข้อตกลงร่วม (MOU)  

     3 ปี นบัจากวนัที่ลงนามบนัทกึขอ้ตกลงรว่ม (MOU)   

12. ข้อเสนอแนะแนวทางความร่วมมือ ระหว่าง กรมส่งเสริมการเกษตร ร่วมกับ เจแอนด์ที  

เอ็กซเ์พรส (ประเทศไทย) ภายใต้โครงการ J&T Supports Local Farmers สนับสนุนเกษตรกรด้วย

ส่วนลดค่าบริการจัดส่ง  

เพื่อสนบัสนุนเกษตรกรไทยใหส้ามารถเขา้ถึงช่องทางการจัดส่งสินคา้ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ลดตน้ทุน

การขนส่ง และเพิ่มโอกาสในการขยายตลาดอย่างยั่งยืน เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส ประเทศไทย จึงขอความ

รว่มมือจากกรมสง่เสรมิการเกษตร ดงันี ้

12.1 การประชาสัมพันธโ์ครงการสู่เกษตรกร 

ขอความอนุเคราะหใ์นการใชช้ื่อและสัญลักษณข์องกรมส่งเสริมการเกษตรในการประชาสัมพันธ์และ

เผยแพรข่อ้มลูโครงการผ่านช่องทางต่าง ๆ ทัง้รูปแบบออนไลนแ์ละออฟไลน ์ 

• ออนไลน์ ไดแ้ก่ ข่าวประชาสมัพันธ์เผยแพร่ตามสื่อส านักต่าง ๆ เว็บไซต์และสื่อโซเชียลมีเดียของ

บริษัทและของกรมส่งเสริมการเกษตรทุกช่องทาง อาทิ Facebook Instagram TikTok และ Line 

Official Account   

• ออฟไลน ์ไดแ้ก่ โปสเตอร ์หรือใบปลิว ส าหรบัประชาสมัพนัธภ์ายในสาขาต่าง ๆ ทั่วประเทศ   

 12.2 การตรวจสอบและรับรองสถานะเกษตรกร 

   ขอความอนุเคราะหก์รมส่งเสริมการเกษตรสนบัสนุนการตรวจสอบสถานะการขึน้ทะเบียนของเกษตรกร

ท่ีสมัครเขา้ร่วมโครงการผ่านการย่ืนสมุดทะเบียนเกษตรกร (สมุดเล่มเขียว) เพื่อใชใ้นการยืนยันสิทธิ์การ

สมัครเป็นลูกคา้ VIP ของบริษัทฯ ภายใตเ้งื่อนไขที่ก าหนด โดยบริษัทฯ อาจพิจารณาหารือแนวทางการ

ตรวจสอบขอ้มลูผ่านระบบอิเล็กทรอนิกสร์ว่มกบักรมฯ ในโอกาสต่อไป 

 

 



  

 

 12.3 การแนะน ากลุ่มเกษตรกรและพืน้ทีเ่ป้าหมาย 

 ขอความร่วมมือในการใหข้อ้มลูเก่ียวกบักลุม่เกษตรกรผูป้ลกูผลไม ้สวนที่มีศกัยภาพในการจดัสง่ รวมถึง

พืน้ที่ที่ประสบปัญหาดา้นการกระจายผลผลิต เพื่อใหบ้รษิัทสามารถวางแผนการใหบ้รกิารไดอ้ย่างตรงจดุ 

 12.4 การร่วมจัดกิจกรรมภาคสนาม 

ขอเชิญกรมสง่เสรมิการเกษตรรว่มด าเนินกิจกรรมกบับริษัทฯ ในลกัษณะดงัต่อไปนี ้

• การจดัอบรมใหค้วามรูแ้ก่เกษตรกรเก่ียวกบัการจดัสง่ผลไม ้

• การออกบธูรว่มในกิจกรรมหรืองานแสดงสินคา้ภาคเกษตรในระดบัจงัหวดั/ภมูิภาค 

• การแนะน าช่องทางการใชบ้ริการ J&T Fruit Parcel แก่เกษตรกรในพืน้ที่ 

12.5  การสนับสนุนการจัดพิธีลงนามบันทกึข้อตกลง (MOU) 

เพื่อแสดงเจตนารมณค์วามรว่มมือระหว่างภาครฐัและภาคเอกชนในการสนบัสนุนเกษตรกรไทย บรษิัทฯ 

ใคร่ขอเชิญกรมส่งเสริมการเกษตรร่วมจัดพิธีลงนามบนัทึกขอ้ตกลง (MOU) ณ สถานที่ วันและเวลาตามที่

เห็นสมควร 

12.6 การติดตามผลและขยายผลในระยะยาว 

บริษัทฯ มีความประสงคร์่วมกับกรมส่งเสริมการเกษตร และหน่วยงานในสงักัดในการติดตามผลการ

ด าเนินโครงการ วิเคราะหผ์ลกระทบ และรว่มกนัวางแผนขยายผลในปีถดัไป เพื่อประโยชนต่์อเกษตรกรในวง

กวา้ง และสรา้งผลกระทบเชิงบวกอย่างยั่งยืน 

13. ความเป็นไปได้ในการขนส่งสินค้าเกษตรนอกเหนือจากผลไม้ตามฤดูกาล 

เจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส ประเทศไทย มีความพรอ้มในการสนับสนุนเกษตรกรดว้ยบริการขนส่งโลจิสติกส์

ส  าหรับสินค้าทางการเกษตรหลากหลายประเภทนอกเหนือจากผลไมส้ดตามฤดูกาล ด้วยคุณภาพและ

มาตรฐานดา้นบริการขนส่งของเจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส จึงสามารถสนบัสนุนดา้นการขนส่งสินคา้เกษตรอ่ืน ๆ 

ไดอ้ย่างครอบคลมุ อาทิ 

• ผลิตภณัฑแ์ปรรูปจากเกษตรกรรม (เช่น ผลไมอ้บแหง้ แยม น า้ตาลมะพรา้ว) 

• ผลิตภัณฑช์ุมชนจากกลุ่มเกษตรกร เช่น ขา้วสาร สมุนไพรแปรรูป และผลิตภัณฑแ์ฮนดเ์มดต่าง ๆ  

ที่ไม่เขา้ข่ายสินคา้ตอ้งหา้มภายใตข้อ้ก าหนดของเจแอนดท์ี เอ็กซเ์พรส ประเทศไทย  



  

 

ทั้งนี ้ การให้บริการขนส่งจะพิจารณาจากลักษณะของสินค้า ระยะทาง และความเหมาะสมของ  

บรรจุภัณฑ์ เพื่อให้สามารถรกัษาคุณภาพของสินค้าไว้ได้อย่างดีที่สุด พรอ้มทั้งสรา้งความเชื่อมั่นใหแ้ก่

ผูบ้รโิภคปลายทางในทกุขัน้ตอนของการจดัสง่  

 

---------------------------------------------- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

ภาคผนวก  

รายละเอียดขนาดบรรจุภัณฑแ์ละอัตราค่าบริการตามพืน้ที่ 

ภูมิภาค 
ข้อมูลบรรจุภัณฑ ์

หมายเหตุ 
บรรจุภัณฑท่ั์วไป ราคา (บาท)/ใบ บรรจุภัณฑผ์ลไม้ ราคา (บาท)/ใบ 

ภาคเหนือ ขนาดเล็ก (มินิ) 
14x20x6 ซม. 

 
 

7.80.- 

- 

  

ขนาด S 
20x30x11 ซม. 

 
 

 

10.- 

- 

  

ขนาด S+ 
24x37x14 ซม. 

 
 

12.- 

- 

  

 

 



  

 

ภาคผนวก  

รายละเอียดขนาดบรรจุภัณฑแ์ละอัตราค่าบริการตามพืน้ที่ 

ภูมิภาค 
ข้อมูลบรรจุภัณฑ ์

หมายเหตุ 
บรรจุภัณฑท่ั์วไป ราคา (บาท)/ใบ บรรจุภัณฑผ์ลไม้ ราคา (บาท)/ใบ 

ภาคเหนือ ขนาด M 
27x43x20 ซม. 

 
 

14.-  
- 

  

ขนาด M+ 
35x45x25 ซม. 

 
 

19.- 

- 
 

  

 

 

 

 

 



  

 

ภาคผนวก  

รายละเอียดขนาดบรรจุภัณฑแ์ละอัตราค่าบริการตามพืน้ที่ 

ภูมิภาค 
ข้อมูลบรรจุภัณฑ ์

หมายเหตุ 
บรรจุภัณฑท่ั์วไป ราคา (บาท)/ใบ บรรจุภัณฑผ์ลไม้ ราคา (บาท)/ใบ 

ภาคเหนือ ขนาด L 
40x50x30 ซม. 

 
 

23.- 

- 

  

 

 

หมายเหตุ：ราคาที่แสดงเป็นราคาปัจจุบนั ซึ่งมีผลตัง้แต่เดือนมิถนุายน 2569 เป็นตน้ไป 

 

 

 

 

 



  

 

ภาคผนวก  

รายละเอียดขนาดบรรจุภัณฑแ์ละอัตราค่าบริการตามพืน้ที่ 

ภูมิภาค 
ข้อมูลบรรจุภัณฑ ์

หมายเหตุ 
บรรจุภัณฑท่ั์วไป ราคา (บาท)/ใบ บรรจุภัณฑผ์ลไม้ ราคา (บาท)/ใบ 

ภาคกลาง (กรุงเทพฯ) ขนาดเล็ก (มินิ) 
14x20x6 ซม. 

 
 

5.- 

- 

  

ขนาด S 
20x30x11 ซม. 

 
 

10.- 

- 

  

ภาคกลาง (กรุงเทพฯ) ขนาด S+ 
24x37x14 ซม. 

 
 

15.- ขนาด S+ 
24x37x14 ซม. 

 
 

25.-  

 

 



  

 

ภาคผนวก  

รายละเอียดขนาดบรรจุภัณฑแ์ละอัตราค่าบริการตามพืน้ที่ 

ภูมิภาค 
ข้อมูลบรรจุภัณฑ ์

หมายเหตุ 
บรรจุภัณฑท่ั์วไป ราคา (บาท)/ใบ บรรจุภัณฑผ์ลไม้ ราคา (บาท)/ใบ 

ภาคกลาง (กรุงเทพฯ) ขนาด M 
27x43x20 ซม. 

 
 

20.- ขนาด M 
27x43x20 ซม. 

 
 

30.-  

ภาคกลาง (กรุงเทพฯ) ขนาด M+ 
35x45x25 ซม. 

 
 

25.- 

- 

  

 

 

 

 



  

 

ภาคผนวก  

รายละเอียดขนาดบรรจุภัณฑแ์ละอัตราค่าบริการตามพืน้ที่ 

ภูมิภาค 
ข้อมูลบรรจุภัณฑ ์

หมายเหตุ 
บรรจุภัณฑท่ั์วไป ราคา (บาท)/ใบ บรรจุภัณฑผ์ลไม้ ราคา (บาท)/ใบ 

ภาคกลาง (กรุงเทพฯ) ขนาด L 
40x50x30 ซม. 

 
 

30.- ขนาด L 
40x50x30 ซม. 

 
 

40.-  

 

หมายเหตุ：ราคาที่แสดงเป็นราคาปัจจุบนั ซึ่งมีผลตัง้แต่เดือนมิถนุายน 2569 เป็นตน้ไป 

 

 

 

 



  

 

ภาคผนวก  

รายละเอียดขนาดบรรจุภัณฑแ์ละอัตราค่าบริการตามพืน้ที่ 

ภูมิภาค 
ข้อมูลบรรจุภัณฑ ์

หมายเหตุ 
บรรจุภัณฑท่ั์วไป ราคา บรรจุภัณฑผ์ลไม้ ราคา 

ภาคกลาง (ปรมิณฑล) ขนาดเล็ก (มินิ) 
14x20x6 ซม. 

 
 

5.- 

- 

  

ขนาด S 
20x30x11 ซม. 

 
 

 

10.- 

- 

  

ขนาด S+ 
24x37x14 ซม. 

 
 

15.- 

- 
 

  

 

 



  

 

ภาคผนวก  

รายละเอียดขนาดบรรจุภัณฑแ์ละอัตราค่าบริการตามพืน้ที่ 

ภูมิภาค 
ข้อมูลบรรจุภัณฑ ์

หมายเหตุ 
บรรจุภัณฑท่ั์วไป ราคา บรรจุภัณฑผ์ลไม้ ราคา 

ภาคกลาง (ปรมิณฑล) ขนาด M 
27x43x20 ซม. 

 
 

20.- 

- 

  

ขนาด M+ 
35x45x25 ซม. 

 
 

25.- 

- 

  

 

 

 

 

 



  

 

ภาคผนวก  

รายละเอียดขนาดบรรจุภัณฑแ์ละอัตราค่าบริการตามพืน้ที่ 

ภูมิภาค 
ข้อมูลบรรจุภัณฑ ์

หมายเหตุ 
บรรจุภัณฑท่ั์วไป ราคา บรรจุภัณฑผ์ลไม้ ราคา 

ภาคกลาง (ปรมิณฑล) ขนาด L 
40x50x30 ซม. 

 
 

30.- 

- 
 

  

 

หมายเหตุ：ราคาที่แสดงเป็นราคาปัจจุบนั ซึ่งมีผลตัง้แต่เดือนมิถนุายน 2569 เป็นตน้ไป 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

ภาคผนวก  

รายละเอียดขนาดบรรจุภัณฑแ์ละอัตราค่าบริการตามพืน้ที่ 

ภูมิภาค 
ข้อมูลบรรจุภัณฑ ์

หมายเหตุ 
บรรจุภัณฑท่ั์วไป ราคา บรรจุภัณฑผ์ลไม้ ราคา 

ภาคตะวนัออก ขนาดเล็ก (มินิ) 
14x20x6 ซม. 

 
 

5.- 

- 

  

ขนาด S 
20x30x11 ซม. 

 
 

10.- 

- 

  

ภาคตะวนัออก ขนาด S+ 
24x37x14 ซม. 

 
 

15.- ขนาด S+ 
24x37x14 ซม. 

 
 

25.-  

 

 



  

 

ภาคผนวก  

รายละเอียดขนาดบรรจุภัณฑแ์ละอัตราค่าบริการตามพืน้ที่ 

ภูมิภาค 
ข้อมูลบรรจุภัณฑ ์

หมายเหตุ 
บรรจุภัณฑท่ั์วไป ราคา บรรจุภัณฑผ์ลไม้ ราคา 

ภาคตะวนัออก ขนาด M 
27x43x20 ซม. 

 

20.- ขนาด M 
27x43x20 ซม. 

 

30.-  

ขนาด M+ 
35x45x25 ซม. 

 
 

25.- ขนาด M+ 
35x45x25ซม.

 
 

35.-  

 

 

 



  

 

ภาคผนวก  

รายละเอียดขนาดบรรจุภัณฑแ์ละอัตราค่าบริการตามพืน้ที่ 

ภูมิภาค 
ข้อมูลบรรจุภัณฑ ์

หมายเหตุ 
บรรจุภัณฑท่ั์วไป ราคา บรรจุภัณฑผ์ลไม้ ราคา 

ภาคตะวนัออก ขนาด L 
40x50x30 ซม. 

 
 

30.- ขนาด L 
40x50x30 ซม. 

 
 

40.-  

 

หมายเหตุ：ราคาที่แสดงเป็นราคาปัจจุบนั ซึ่งมีผลตัง้แต่เดือนมิถนุายน 2569 เป็นตน้ไป 

 

 

 

 

 



  

 

ภาคผนวก  

รายละเอียดขนาดบรรจุภัณฑแ์ละอัตราค่าบริการตามพืน้ที่ 

ภูมิภาค 
ข้อมูลบรรจุภัณฑ ์

หมายเหตุ 
บรรจุภัณฑท่ั์วไป ราคา บรรจุภัณฑผ์ลไม้ ราคา 

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ขนาดเล็ก (มินิ) 
14x20x6 ซม. 

 
 

4.- 

- 

  

ขนาด S 
20x30x11 ซม. 

 
 

7.- 

- 

  

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ขนาด S+ 
24x37x14 ซม. 

 
 

10.- ขนาด S+ 
24x37x14 ซม. 

 
 

15.-  

 

 



  

 

ภาคผนวก  

รายละเอียดขนาดบรรจุภัณฑแ์ละอัตราค่าบริการตามพืน้ที่ 

ภูมิภาค 
ข้อมูลบรรจุภัณฑ ์

หมายเหตุ 
บรรจุภัณฑท่ั์วไป ราคา บรรจุภัณฑผ์ลไม้ ราคา 

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ขนาด M 
27x43x20 ซม. 

 

15.- ขนาด M 
27x43x20 ซม. 

 

20.-  

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ขนาด M+ 
35x45x25 ซม. 

 
 

17.- ขนาด M+ 
35x45x25ซม.

 
 

30.-  

 

 

 



  

 

ภาคผนวก  

รายละเอียดขนาดบรรจุภัณฑแ์ละอัตราค่าบริการตามพืน้ที่ 

ภูมิภาค 
ข้อมูลบรรจุภัณฑ ์

หมายเหตุ 
บรรจุภัณฑท่ั์วไป ราคา บรรจุภัณฑผ์ลไม้ ราคา 

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ขนาด L 
40x50x30 ซม. 

 
 

20.- ขนาด L 
40x50x30 ซม. 

 
 

35.-  

 

หมายเหตุ：ราคาที่แสดงเป็นราคาปัจจุบนั ซึ่งมีผลตัง้แต่เดือนมิถนุายน 2569 เป็นตน้ไป 

 

 

 

 



  

 

ภาคผนวก  

รายละเอียดขนาดบรรจุภัณฑแ์ละอัตราค่าบริการตามพืน้ที่ 

ภูมิภาค 
ข้อมูลบรรจุภัณฑ ์

หมายเหตุ 
บรรจุภัณฑท่ั์วไป ราคา บรรจุภัณฑผ์ลไม้ ราคา 

ภาคใต ้ ขนาดเล็ก (มินิ) 
14x20x6 ซม. 

 
 

5.- 

- 

  

ขนาด S 
20x30x11 ซม. 

 
 
 

10.- 

- 

  

ขนาด S+ 
24x37x14 ซม. 

 
 

15.- ขนาด S+ 
24x37x14 ซม. 

 
 

25.-  

 



  

 

ภาคผนวก  

รายละเอียดขนาดบรรจุภัณฑแ์ละอัตราค่าบริการตามพืน้ที่ 

ภูมิภาค 
ข้อมูลบรรจุภัณฑ ์

หมายเหตุ 
บรรจุภัณฑท่ั์วไป ราคา บรรจุภัณฑผ์ลไม้ ราคา 

ภาคใต ้ ขนาด M 
27x43x20 ซม. 

 
 

20.- ขนาด M 
27x43x20 ซม. 

 
 

30.-  

ขนาด M+ 
35x45x25 ซม. 

 
 

25.- ขนาด M+ 
35x45x25ซม.

 
 

35.-  

 

 



  

 

ภาคผนวก  

รายละเอียดขนาดบรรจุภัณฑแ์ละอัตราค่าบริการตามพืน้ที่ 

ภูมิภาค 
ข้อมูลบรรจุภัณฑ ์

หมายเหตุ 
บรรจุภัณฑท่ั์วไป ราคา บรรจุภัณฑผ์ลไม้ ราคา 

ภาคใต ้ ขนาด L 
40x50x30 ซม. 

 
 

30.- ขนาด L 
40x50x30 ซม. 

 
 

40.-  

 

หมายเหตุ：ราคาที่แสดงเป็นราคาปัจจุบนั ซึ่งมีผลตัง้แต่เดือนมิถนุายน 2569 เป็นตน้ไป 

 


